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        7. sz. napirendi pont anyaga
Előterjesztés
Zalaszentgrót Város Önkormányzat Képviselő-testülete
2015. április 29-i, rendes ülésére
Tárgy: Tájékoztató a 2014. évi pénzügyi, gazdasági ellenőrzések tapasztalatairól
Tisztelt Képviselő-testület!
A helyi önkormányzatok, valamint a költségvetési szervek működésében kiemelkedő jelentősége  van a kontrollrendszer kiépítésének, amely elősegíti ezen szervek jogszabályoknak megfelelő működését. A kontrollrendszer célja, hogy feltárja a működés során esetlegesen felmerülő hibákat, hiányosságokat, visszásságokat, amelyek megszüntetésére, megoldására intézkedési javaslatokat fogalmaz meg.

Az ellenőrzések tekintetében –az ellenőrzést végző személy vagy szervezet alapján – kétféle típusú ellenőrzést különbözethetünk külső, illetve belső ellenőrzést.
1. Belső ellenőrzés:

Az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény (a továbbiakban: Áht.)  70. § (1) bekezdése értelmében az államháztartás belső kontrollrendszerét képező belső ellenőrzés kialakításáról, megfelelő működtetéséről és függetlenségének biztosításáról a költségvetési szerv vezetője köteles gondoskodni.

Ezen előírás alapján a belső ellenőrzés a Zalaszentgróti Közös Önkormányzati Hivatal által foglalkoztatott belső ellenőr alkalmazása révén valósul meg. A függetlenített belső ellenőr a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. ( XII.31.) Korm. rendeletben (a továbbiakban: Korm. rendelet) foglalt rendelkezések alapján végzi a munkáját Zalaszentgrót Város Önkormányzata, az Önkormányzat által fenntartott intézmények, valamint a Zalaszentgróti Közös Önkormányzati Hivatal vonatkozásában.

Zalaszentgrót Város Önkormányzat Képviselő-testülete az Önkormányzat 2014. évre vonatkozó belső ellenőrzési tervét a 2013. december 19-én tartott ülésén, a 158/2013.(XII.19.) számú határozatával fogadta el.
Az elfogadott ellenőrzési terv alapján 2014-ben Zalaszentgrót Város Önkormányzata, valamint az által fenntartott intézmények vonatkozásában az alábbi tárgyú vizsgálatok lefolytatására került sor:

Zalaszentgrót Város Önkormányzata

· az ellenőrzés tárgya: A Szent Gróth Termálfürdő működtetési formájának vizsgálata
Zalaszentgróti Napközi Otthonos Óvoda és Egységes Óvoda-bölcsőde:

· az ellenőrzés tárgya: Humánerőforrás gazdálkodás
Városi Könyvtár és Művelődési-Felnőttképzési Központ:

· az ellenőrzés tárgya: A működés átfogó vizsgálata
Zalaszentgróti Gazdasági Ellátó Szervezet:

· az ellenőrzés tárgya: A belső szabályozottság megfelelőségének vizsgálata

Zalaszentgróti Közös Önkormányzati Hivatal:

· az ellenőrzés tárgya: A belső szabályozottság megfelelőségének vizsgálata

A belső ellenőr által megfogalmazott javaslatok elfogadásra kerültek, az ellenőrzések során büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve fegyelmi eljárás megindítására nem került sor.
A Korm. rendelet 49. § (3) bekezdése értelmében a belső ellenőrzési vezető az éves ellenőrzési jelentést jóváhagyásra megküldi a jegyzőnek a tárgyévet követő év február 15-ig. A hivatkozott Korm. rendelet 56. § (8) bekezdése előírja, hogy a polgármester az éves ellenőrzési jelentést a zárszámadással egyidejűleg köteles a képviselő-testület elé terjeszteni.

Ennek keretében elkészítésre került a 2014. évre vonatkozó belső ellenőrzési jelentés (szöveges értékelés és mellékletei), amely jelen előterjesztés 1/A és 1-3. számú mellékletét képezi.
A hivatkozott Korm. rendelet 11.§ (1) bekezdése alapján a költségvetési szerv vezetője nyilatkozatban köteles értékelni a költségvetési szerv belső kontrollrendszerének minőségét. A nyilatkozat kötelező tartalmi elemeit a Korm. rendelet 1. számú melléklete határozza meg, amelynek keretében az intézményvezetőknek nyilatkoznia kell azzal kapcsolatban, hogy az kell az alábbi előírásoknak milyen módon tettek eleget:
· kontrollkörnyezet

· kockázatkezelési rendszer

· kontrolltevékenységek

· információs és kommunikációs rendszer

· nyomon követési rendszer.

 Zalaszentgrót Város Önkormányzata által fenntartott intézmények vezetői részéről ezen nyilatkozatok az előírt határidőben megérkeztek, amelyek alapján összegezve az alábbiak állapíthatók meg:

· Kontrollkörnyezet: az érintett intézmények vezetői a kontroll biztosításának alapvető dokumentumaként a Szervezeti és Működési Szabályzatban valamint a munkaköri leírásokban foglaltakat jelölték meg. E dokumentumokban foglaltak – a jogszabályi előírásoknak megfelelően – jelentik az egyes intézményekben a ellenőrzés alapját.

· Kockázatkezelési rendszer: az intézmények törekednek a kockázatok minimális szintre történő csökkentésére.

· Kontrolltevékenységek: Az intézményekben folyamatosan és időszakosan történik a kontrolltevékenységek végzése.
· Információs és kommunikációs rendszer: Az intézmények vezetői e körben az iktatási rendszer, a rendszeresen tartandó vezetői értekezletek, szakmai megbeszélések és FEUE rendszer működését emelték ki.
· Nyomon követési rendszer (monitoring): Ezen előírás az évente, kötelező jelleggel elkészítésre kerülő beszámolók és a munkaterv alapján biztosított.
2. Külső ellenőrzés:

A jogszabályoknak megfelelő működést biztosító eszköz – a belső ellenőrzésen kívül – a külső szervek által lefolytatott ellenőrzés, amelynek fogalmát a Korm. rendelet 13.§ (1) bekezdése definiálja, miszerint külső ellenőrzés az Európai Számvevőszék, az Európai Bizottság, az Állami Számvevőszék, a Kormányzati Ellenőrzési Hivatal, az Európai Támogatásokat Auditáló Főigazgatóság, a Magyar Államkincstár, az irányító szerv, illetve a felsorolt szervezetek megbízottjai által végzett ellenőrzés.
Zalaszentgrót Város Önkormányzata vonatkozásában 2014-ben több külső szerv által végzett ellenőrzés lefolytatására is sor került, amelyekről a Korm. rendelet 14. § (2) bekezdése alapján éves bontásban nyilvántartást kell vezetni a Korm. rendelet 47.§ (2) bekezdésében meghatározott tartalommal. Ez a nyilvántartás rendelkezésre áll, amelyet folyamatosan aktualizálni szükséges egy-egy újabb ellenőrzés kapcsán.

2014-ben összesen 5 külső szerv által végzett ellenőrzés zajlott le, valamennyi hatósági, helyszíni ellenőrzés volt. 

Az ellenőrzések kisebb hiányosságokat tártak fel, amely orvoslása az előírt határidőben megtörtént; a vizsgálatok megállapításai alapján büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve fegyelmi eljárás megindítására nem került sor.
A 2014. évre vonatkozó külső ellenőrzéseket tartalmazó nyilvántartás jelen előterjesztés 4. számú mellékletét képezi. 

A Pénzügyi és Ügyrendi Bizottság az előterjesztést a 2015. április 27-i ülésen tárgyalja és a bizottság határozata a testületi ülésen kerül ismertetésre.

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy az előterjesztés megvitatását követően az alábbi határozati javaslatot elfogadni szíveskedjen.

Határozati javaslat:
1) Zalaszentgrót Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a 2014. évben elvégzett belső ellenőrzésről készült beszámolót megtárgyalta és az előterjesztés 1/A. és 1-3. számú mellékleteinek megfelelő tartalommal elfogadja.
Felkéri a jegyzőt, hogy a határozati kivonat egy példányának megküldésével a belső ellenőrt értesítse.
Határidő: 2015. május 15.
Felelős: Dr. Simon Beáta jegyző
2) Zalaszentgrót Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a 2014. évben a külső ellenőrzésekről készült beszámolót megtárgyalta és az előterjesztés 4. számú mellékletének megfelelő tartalommal elfogadta.
Határidő: azonnal
Felelős: Baracskai József polgármester
Dr. Simon Beáta jegyző
Zalaszentgrót, 2015. április 22.
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1/A. számú melléklet
ZalA-KAR Térségi Innovációs Társulás 

Belső Ellenőrzés

8790 Zalaszentgrót, Dózsa Gy. u. 9.

Tel.: 83/556-020, tel/fax.: 83/556-021

ÉVES BELSŐ ELLENŐRZÉSI JELENTÉS

2014. év

Jogszabályi hivatkozások:

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011.(XII.31.)  Korm. rendelet 22.§ (1) g., 48.§, valamint 56.§ (8) és (9) bekezdés alapján.

Összeállította: Boros Krisztina belső ellenőr

Zalaszentgrót, 2015. március 18.

I. A belső ellenőrzés által végzett tevékenység bemutatása önértékelés alapján

A belső ellenőrzés független, tárgyilagos bizonyosságot adó és tanácsadó tevékenység. Célja, hogy az ellenőrzött szervezet működését fejlessze és eredményességét növelje, az ellenőrzött szervezet céljai elérése érdekében rendszerszemléletű megközelítéssel és módszeresen értékelje, illetve fejlessze az ellenőrzött szervezet irányítási és belső kontrollrendszerének hatékonyságát.

A ZalA-KAR Térségi Innovációs Társulás Társulási Tanácsának döntése értelmében 2014. január 1-31. között a belső ellenőrzési feladatok ellátása – az előző évhez hasonlóan – továbbra is társult feladat ellátási formában, 1 fő belső ellenőr foglalkoztatásával történt.  

A Társulási Megállapodás keretében a Társulás a belső ellenőrzési feladatokat a következők szerint vállalta fel:

· A Társulás biztosítja a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvényben, az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvényben meghatározott belső ellenőrzési feladatoknak a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet, valamint a vonatkozó hatályos jogszabályok szabályainak megfelelő ellátását. 

·  A Társulás a Zalaszentgróti Közös Önkormányzati Hivatal által foglalkoztatott belső ellenőr révén gondoskodik a feladatellátásról a mindenkor hatályos jogszabályok szerint.

· A Társulás a belső ellenőrzési feladatok ellátását a társult önkormányzatokkal és a más járáshoz tartozó önkormányzatokkal, valamint a nemzetiségi roma önkormányzatokkal kötött – a finanszírozás részleteit is tartalmazó – megállapodás alapján látja el.

A ZalA-KAR Társulás Belső Ellenőrzése 2014-ben a társuláshoz tartozó 23 települési önkormányzat 4 közös önkormányzati hivatala és 14 intézményük, valamint feladat ellátási megállapodás alapján 6 nemzetiségi önkormányzat, és további 5 (Társuláson kívüli) települési önkormányzat, 2 intézmény és 1 közös önkormányzati hivatal számára látta el a belső ellenőrzési feladatokat. 

A Belső Ellenőrzés tevékenységét a 2014. évben hatályos Bkr. előírásai továbbá a nemzetközi belső ellenőrzési standardok figyelembevételével a Belső Ellenőrzési Kézikönyv szerint, valamint a Képviselő-testületek által jóváhagyott éves ellenőrzési terv alapján végezte.

1. Az éves ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésének értékelése

A 2014. évre elkészített éves belső ellenőrzési tervek kockázatelemzésen alapulva kerültek kialakításra, amelyet a Társulási Tanács, valamint az egyes helyi önkormányzatok, nemzetiségi önkormányzatok képviselő-testületei határozataikkal jóváhagytak.  

2014. január 01.-től 2014. december 31.-ig az ellenőrzési tevékenység céljából rendelkezésre álló napok tervezett száma 135 nap volt, az elvégzett ellenőrzések alapján ténylegesen teljesített ellenőrzési napok száma 99. 

A tervezett és teljesített ellenőrzési napok száma közötti eltérés okai a következők:

· elmaradt ellenőrzések:

· egy települési önkormányzat 3 naposra tervezett ellenőrzése időhiány miatt a 2014-es évben nem került végrehajtásra, az ellenőrzés átcsoportosításra került 2015 évre

· az ellenőrzésre fordított napok számának módosulása:

· több ellenőrzési egység esetében is kevesebb időt kellett ténylegesen az ellenőrzésre fordítani, mint amennyi az előzetes tervben szerepelt, így több idő maradt tanácsadásra 

A tervezett ellenőrzések témájának módosítására 2014. évben nem került sor.
A ZalA-KAR Térségi Innovációs Társuláshoz tartozó, illetve a ZalA-KAR Térségi Innovációs Társulással megállapodást kötő helyi és nemzetiségi önkormányzatoknál, valamint az irányításuk alá tartozó költségvetési szerveknél az év során a tervezett 52 ellenőrzésből 51 lefolytatására került sor.

Az ellenőrzésekre fordított napok önkormányzatonkénti és ellenőrzési típusonkénti megoszlását a 2. számú melléklet tartalmazza.

A jóváhagyott éves tervek alapján az alábbi témákban végzett ellenőrzéseket a belső ellenőr 2014 év során:

	Ellenőrzés témája
	ellenőrzések száma (db)
	ellenőrzési nap
	megoszlás (%)

	A nemzetiségi önkormányzati helyi települési önkormányzattal kötött együttműködési megállapodásának vizsgálata
	5
	5
	5,1

	Helyi adó kivetésének és beszedésének vizsgálata
	4
	7
	7,1

	Szociális intézményben történő gyógyszer beszerzés és felhasználás vizsgálata
	1
	2
	2,0

	A közfoglalkoztatás pénzügyi elszámolásának vizsgálata
	14
	20
	20,2

	Falugondnoki, illetve önkormányzati gépjármű üzemeltetésének vizsgálata, üzemanyag felhasználás szabályozása
	1
	2
	2,0

	Az önkormányzati szociális feladatok közül a házi segítségnyújtás ellátási formájának gazdaságossági vizsgálata
	2
	3
	3,0

	Belső szabályozottság vizsgálata
	8
	15
	15,2

	Gyermekétkeztetési normatíva igénylés megalapozottságának, elszámolásának vizsgálata
	3
	8
	8,1

	Az óvodai gyermekétkeztetési feladatok ellátásának, térítési díj beszedésének vizsgálata
	1
	2
	2,0

	Önkormányzati intézmény működtetési formájának vizsgálata
	1
	8
	8,1

	Humánerőforrás gazdálkodás vizsgálata
	3
	8
	8,1

	Pályázati források pénzügyi elszámolásának vizsgálata
	2
	5
	5,1

	Működés átfogó vizsgálata
	1
	3
	3,0

	2014. évi költségvetés tervezésének vizsgálata
	1
	3
	3,0

	Leltározási, selejtezési tevékenység szabályszerűségének vizsgálata
	2
	3
	3,0

	Önkormányzati főzőkonyha működésének vizsgálata
	1
	3
	3,0

	A központi költségvetési támogatások felhasználásának vizsgálata
	1
	2
	2,0

	összesen
	51
	99
	100,0


Az elvégzett ellenőrzések megállapításai, illetve javaslatai ellenőrzési jelentésben kerültek rögzítésre.

A jelentések 100 %-ban elfogadásra kerültek, az érintettek a megállapításokra írásbeli észrevételt nem tettek.

A konkrét javaslatokat költségvetési szervenként az 1. számú melléklet tartalmazza.

Az ellenőrzések során büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve fegyelmi eljárás megindítására nem került sor.

2. A bizonyosságot adó tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezők
A belső ellenőrzési feladatok elvégzésére 2014. évben a Társulás székhelye szerinti Zalaszentgróti Közös Önkormányzati Hivatal által foglalkoztatott – köztisztviselői jogviszonyú - egy fő belső ellenőri létszámmal került sor. A belső ellenőr ellátta a belső ellenőrzési vezetői feladatokat is. 

A belső ellenőrzési feladatok ellátási területe a 2013 évhez viszonyítva további 2 települési önkormányzattal, 1 intézménnyel és 1 nemzetiségi önkormányzattal bővült. A személyi feltételek az egyes ellenőrzésekre fordítható napok alacsony számát, a lezárt ellenőrzési jelentések leadásának időbeli kitolódását eredményezi. 

A foglalkoztatott belső ellenőr továbbra is megfelel a Bkr. előírásainak, felsőfokú pénzügyi-gazdasági képesítéssel és szakmai gyakorlattal rendelkezik.

Az Áht. 70. § (4) bekezdése előírja, hogy a költségvetési szerveknél belső ellenőrzési tevékenységet csak az államháztartásért felelős miniszter engedélyével rendelkező személy végezhet. A törvény ezen rendelkezésének végrehajtására megjelentetett 28/2011.(VIII.3.) NGM rendelet szabályozza a költségvetési szervnél belső ellenőrzési tevékenységet végzők nyilvántartását és kötelező szakmai továbbképzését. 

A belső ellenőr az 5112701 regisztrációs számon 2010. január 27. óta szerepel a belső ellenőrök nyilvántartásban. A rendelet alapján előírt kötelező továbbképzés első szakaszát 2010-ben, második szakaszát 2012-ben, harmadik szakaszát 2014-ben teljesítette.  

A Bkr. 19. §-ban foglalt, a belső ellenőrökre vonatkozó funkcionális függetlenség 2014-ben is biztosított volt, a belső ellenőr operatív működéssel kapcsolatos tevékenységek ellátásában nem vett részt.

A Bkr. 20. §-ban foglalt, a belső ellenőrökre vonatkozó összeférhetetlenségi eset, valamint a Bkr. 25. §-ban foglalt belső ellenőri jogokkal kapcsolatos korlátozás 2014-ben sem fordult elő.

Külső szakértő igénybevételére az ellenőrzések lebonyolítása során nem került sor.

A belső ellenőrzés kapacitásának tevékenységek szerinti megoszlását a 3. számú melléklet tartalmazza.

A tárgyi feltételek (iroda helyiség, internet elérhetőség, számítástechnikai és irodai eszközök) az év során megfelelőek voltak. 

A belső ellenőr tagja a Belső Ellenőrök Magyarországi Fórumának (BEMAFOR), amely a Nemzetgazdasági Minisztérium Államháztartási Belső Kontrollok Főosztálya által működtetett, a belső kontrollrendszerhez kapcsolódó irányelvek, módszerek, eljárások szakmai megvitatására, véleményeztetésére, megismertetésére irányuló fórum. A BEMAFOR tagság tájékoztatóival, segédleteivel segítette a belső ellenőrzés munkáját.

A belső ellenőr az elvégzett belső ellenőrzésekről a Bkr. 50. §-a szerinti nyilvántartást vezet, a jelentések, ellenőrzési dokumentumok biztonságos tárolásáról és őrzéséről 2014-ben is gondoskodott.

3. A tanácsadó tevékenység bemutatása

Tanácsadó tevékenységet - a korábbi évek gyakorlatának megfelelően – szóbeli felkérések alapján látott el a belső ellenőrzés. A tanácsadói tevékenység során többnyire a térítési díjak megállapításának, beszedésének, dokumentálásának témakörében, a belső szabályzatok kialakítása, számlázással kapcsolatos egyedi esetekkel kapcsolatosan kértek véleményt a költségvetési szervek vezetői illetve munkatársai. A tanácsadás pozitív eredményei az ellenőrzések során tapasztalható, a jogszabályoknak és belső szabályzatoknak megfelelő munkavégzésről szóló megállapításokban igazolódnak.

II. A belső kontrollrendszer működésének értékelése ellenőrzési tapasztalatok alapján

A Bkr. 3. §-a alapján a költségvetési szerv vezetője felelős a belső kontrollrendszer keretében – a szervezet minden szintjén érvényesülő – megfelelő

a) kontrollkörnyezet,

b) kockázatkezelési rendszer,

c) kontrolltevékenységek,

d) információs és kommunikációs rendszer, és

e) nyomon követési rendszer (monitoring)

kialakításáért, működtetéséért és fejlesztéséért.

1. A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok

A belső kontrollrendszer javítása érdekében a belső ellenőrzés - az egyes költségvetési szerveknél összefoglalóan - a feladatok konkrét, részletes meghatározására, a folyamatba épített ellenőrzés végrehajtására, ehhez kapcsolódóan a különböző analitikus nyilvántartások pontos, naprakész vezetésére, a jogszabályi változások folyamatos nyomon követésére és betartására, a helyi bevételek hatékony behajtására tett javaslatot.

2. A belső kontrollrendszer öt elemének értékelése 

1) Kontrollkörnyezet (Bkr 6.§.):

·  A költségvetési szerv vezetője köteles olyan kontrollkörnyezetet kialakítani, melyben világos a szervezeti struktúra, egyértelműek a felelősségi, hatásköri viszonyok és feladatok, meghatározottak az etikai elvárások és átlátható a humánerőforrás-kezelés. 

· A költségvetési szerv vezetője köteles olyan szabályzatokat kiadni, folyamatokat kialakítani és működtetni a szervezeten belül, amelyek biztosítják a rendelkezésre álló források szabályszerű, szabályozott, gazdaságos, hatékony és eredményes felhasználását.

· A költségvetési szerv vezetője köteles elkészíteni és rendszeresen aktualizálni a költségvetési szerv ellenőrzési nyomvonalát, amely a költségvetési szerv működési folyamatainak szöveges, táblázatokkal vagy folyamatábrákkal szemléltetett leírása, amely tartalmazza különösen a felelősségi és információs szinteket és kapcsolatokat, irányítási és ellenőrzési folyamatokat, lehetővé téve azok nyomon követését és utólagos ellenőrzését.

· A költségvetési szerv vezetője köteles szabályozni a szabálytalanságok kezelésének eljárásrendjét.

· A költségvetési szerv vezetőjének felelőssége érvényre juttatni a költségvetési szerv működésében a szakmai felkészültség, a pártatlanság és elfogulatlanság, az erkölcsi fedhetetlenség értékeit, valamint biztosítani a közérdekek előtérbe helyezését az egyéni érdekekkel szemben.

Az ellenőrzött költségvetési szervek rendelkeznek Szervezeti és Működési Szabályzattal valamint mindazon kapcsolódó szabályzattal, amelyek megalapozzák, hogy a rendelkezésre álló források felhasználása szabályosan, gazdaságosan, hatékonyan történjen. Ugyanakkor a szabályzatok felülvizsgálata és átalakítása a jogszabályi és szervezeti változások miatt ismételten aktuálissá vált, amellyel kapcsolatosan újra felvetődött ezen kötelezettségek jelentős késésekkel történő végrehajtása. 

Az ellenőrzési nyomvonal, illetve a szabálytalanságok kezelésének eljárásrendje a Közös Hivatalok kialakulásával szintén aktualizálásra szorul. 

2) Kockázatkezelés: 

· A költségvetési szerv vezetője köteles kockázatkezelési rendszert működtetni.

A kockázatkezelési rendszer működtetése során fel kell mérni és meg kell állapítani a költségvetési szerv tevékenységében, gazdálkodásában rejlő kockázatokat, valamint meg kell határozni az egyes kockázatokkal kapcsolatban szükséges intézkedéseket, valamint azok teljesítésének folyamatos nyomon követésének módját.

Az ellenőrzött költségvetési szerveknél elkészítették a kockázatkezelési szabályzatot, amely általában egy keretszabályzat, tényleges kockázat felmérés a gyakorlatban ritkán valósul meg. A belső ellenőrzés megállapításai, javaslatai során az éppen vizsgált területen előforduló lehetséges kockázatokra, azok kiküszöbölésére is felhívja a figyelmet.

3) Kontrolltevékenységek: 

· A költségvetési szerv vezetője köteles a szervezeten belül kontrolltevékenységeket kialakítani, melyek biztosítják a kockázatok kezelését, hozzájárulnak a szervezet céljainak eléréséhez.

· A kontrolltevékenység részeként minden tevékenységre vonatkozóan biztosítani kell a folyamatba épített, előzetes, utólagos és vezetői ellenőrzést (FEUVE), különösen az alábbiak vonatkozásában:

a) a pénzügyi döntések dokumentumainak elkészítése (ideértve a költségvetési tervezés, a kötelezettségvállalások, a szerződések, a kifizetések, a támogatásokkal való elszámolás, a szabálytalanság miatti visszafizettetések dokumentumait is),

b) a pénzügyi kihatású döntések célszerűségi, gazdaságossági, hatékonysági és eredményességi szempontú megalapozottsága,

c) a költségvetési gazdálkodás során az előzetes és utólagos pénzügyi ellenőrzés, a pénzügyi döntések szabályszerűségi szempontból történő jóváhagyása, illetve ellenjegyzése,

d) a gazdasági események elszámolása (a hatályos jogszabályoknak megfelelő könyvvezetés és beszámolás) kontrollja.

Az a), c) és d) pontban felsorolt tevékenységek feladatköri elkülönítését biztosítani kell.

· A költségvetési szerv vezetője köteles a költségvetési szerv belső szabályzataiban a felelősségi körök meghatározásával legalább az alábbiakat szabályozni:

a) engedélyezési, jóváhagyási és kontrolleljárások,

b) a dokumentumokhoz és információkhoz való hozzáférés,

c) beszámolási eljárások.

Az ellenőrzött költségvetési szervek esetében a belső szabályzatokban valamint a munkaköri leírásokban meghatározásra kerültek az egyes eljárások és a hozzájuk kapcsolódó jogkörök. 

Továbbra is javítandó terület és folyamatosan fel kell hívni a kötelezettségvállalói jogkörrel rendelkezők figyelmét a kötelezettségvállalást megelőző pénzügyi ellenjegyzés fontosságára és szükségességére.

4) Információ és kommunikáció: 

· A költségvetési szerv vezetője köteles olyan rendszereket kialakítani és működtetni, melyek biztosítják, hogy a megfelelő információk a megfelelő időben eljutnak az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve személyhez.

· Az információs rendszerek keretében a beszámolási rendszereket úgy kell működtetni, hogy azok hatékonyak, megbízhatóak és pontosak legyenek, a beszámolási szintek, határidők és módok világosan meg legyenek határozva.

Az ellenőrzött költségvetési szervek esetében az önállóan működő és gazdálkodó valamint a gazdasági feladatok ellátása tekintetében hozzá kapcsolódó önállóan működő költségvetési szervek között létrejött, a feladatok megosztásáról kötött megállapodások tartalmazzák az információ- és adatszolgáltatási módokat, határidőket különösen a költségvetés és a beszámoló elkészítéséhez kapcsolódó feladatokra vonatkozóan. A feladatok személyre lebontva általában a munkaköri leírásokban is megjelennek.

5) Nyomon követési rendszer (Monitoring): 

· A költségvetési szerv vezetője köteles kialakítani a szervezet tevékenységének, a célok megvalósításának nyomon követését biztosító rendszert, mely az operatív tevékenységek keretében megvalósuló folyamatos és eseti nyomon követésből, valamint az operatív tevékenységektől függetlenül működő belső ellenőrzésből áll.

Az ellenőrzött költségvetési szervek esetében a szervezet tevékenységei bizonyos időszakonként rendszeres beszámolókkal, illetve a kockázatosabbnak ítélt folyamatok, területek a Belső Ellenőrzés által végzett témavizsgálatokkal ellenőrzésre kerülnek. Szükséges lenne azonban a gyakoribb beszámoltatásra, ellenőrzésre a hibalehetőségek kiszűrése érdekében.

III. Az intézkedési tervek megvalósítása

A 370/2011.(XII.31.) Korm. rendelet (Bkr.) 45. § alapján az intézkedési terv elkészítéséért, végrehajtásáért és a megtett intézkedésekről történő beszámolásért az ellenőrzött, valamint a javaslattal érintett szerv, illetve szervezeti egység vezetője felelős.

Az intézkedési tervet a lezárt ellenőrzési jelentés kézhezvételétől számított 8 napon belül kell elkészíteni és megküldeni a belső ellenőrzési vezető részére. A belső ellenőri javaslatokra továbbra is csak kis számban érkeznek intézkedési tervek.

A 370/2011.(XII.31.) Korm. rendelet (Bkr.) 46. § értelmében a belső és külső ellenőrzési jelentés megállapításai, javaslatai alapján végrehajtott intézkedésekről, a végre nem hajtott intézkedésekről és azok indokáról beszámolót kell készíteni, a beszámolót az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egység vezetője készíti.

A tapasztalatok alapján a képviselő-testületek tájékoztatása az elvégzett ellenőrzésekről, valamint az ellenőrök által megfogalmazott javaslatokra meghatározott intézkedésekről közvetlenül az ellenőrzést követően megtörténik. Azonban a végrehajtott, valamint végre nem hajtott intézkedésekről szóló beszámoló elkészítése többnyire már nem valósul meg, illetve amennyiben elkészítik a beszámolót, az a belső ellenőrzési vezető részére nem kerül megküldésre.

Mindezek miatt a Bkr. 47. §-ában a belső ellenőrzési vezető számára előírt nyilvántartás vezetése a beszolgáltatandó dokumentumok (intézkedési terv, beszámoló) hiányában nem oldható meg teljes körűen.

Az ellenőrzési tevékenység fejlesztéséhez mindenképpen szükséges lenne, hogy a végrehajtott ellenőrzés után az intézkedési tervek, valamint év végén az intézkedések végrehajtásának állapotáról szóló beszámolók minden költségvetési szerv által elkészítésre és a belső ellenőrzés részére megküldésre kerüljenek. 

.

A javaslatok végrehajtásáról a belső ellenőrzés a következő terv szerinti ellenőrzés során tud meggyőződni. A 2013. év során kiemelten az előző időszakok belső ellenőri jelentéseiben megfogalmazott javaslatok végrehajtásának utóellenőrzése került fókuszba, a 2014. évi ellenőrzések tapasztalatai 2015-ben kerülnek utóvizsgálatra. 

Zalaszentgrót, 2015. március 18.

                                       




Boros Krisztina               

                                




     
  belső ellenőr                         

        Az 1-3. számú melléklet külön Excel dokumentumban található.

















4. számú melléklet

Nyilvántartás a külső ellenőrzésekről
a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII.31.) Korm. rendelet 14.§ (2) bekezdése alapján
Zalaszentgrót Város Önkormányzata és a fenntartott intézmények
2014. év
	Sorszám
	Az ellenőrzést végző szerv
	Az ellenőrzés tárgya
	Az ellenőrzés típusa
	Az ellenőrzés időpontja
	Az ellenőrzési jelentésben szereplő főbb javaslatok, megállapítások
	Az elfogadott intézkedési terv
	Az intézkedési terv alapján végrehajtott intézkedések rövid leírása
	A végre nem hajtott intézkedések oka
	Megjegyzés

	1. 1

1.
	Zala Megyei Kormányhivatal Munkavédelmi és Munkaügyi Szakigazgatási Szerve
	foglalkoztatással összefüggő dokumentu-mok vizsgálata
	helyszíni ellenőrzés
	2014.02.04.
	munkáltató általi tájékoztatás hiánya
	-
	a tájékoztatás elkészítésére és munkavállalók részére történő átadása megtörtént.
	
	-

	2.
	Magyar Államkincstár Zala Megyei Igazgatósága
	támogatás igénylés megalapozottsága (gyermekétkezetés)
	szabályszerűségi ellenőrzés, helyszíni ellenőrzés
	2014. 03.25-26.
	2014. évi igénylés során a 2013. évben érvényes nyersanyag-és rezsiköltség alapján
	
	kimutatás készítése és a 2014. évi júliusi igénylés során pontosítás elvégzése
	
	-

	3. 
	Zala Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala
	Lakásfenntartási támogatás, valamint rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megállapítá-sára vonatkozó jogszabályok érvényesülé-se
	helyszíni ellenőrzés, iratellenőrzés, adat-és információkérés
	2014.04.09.
	elektronikus ügyintézés kizárására nincs lehetőség, felülvizsgálatok időpontjának fokozott betartása
	
	Az ellenőrzési jegyzőkönyvben foglalt javaslatok elfogadásra kerültek
	-
	-

	4. 
	Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal Szociális Főosztály
	
	hatósági ellenőrzés, helyszíni ellenőrzés
	2014. 04.15-2014.04.17.
	- társulási megállapodás és a helyi rendelet hiányosságai

- szabályzatok hiánya, hiányossága,

- térítési díj nettó összegben történő megállapítása
	Intézkedési terv: (2014. május 13. )

Jelentés az ellenőrzés kapcsán hozott intézkedésekről (2014. 07.03.)
	- társulási megállapodás és helyi rendelet módosítása; 

- szabályzatok megalkotása, módosítása,

térítési díj bruttó összegben történő megállapítása
	
	-

	5. 
	Zala Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala
	családsegítő szolgálat működésének ellenőrzés
	hatósági ellenőrzés, helyszíni ellenőrzés
	2015. 05. 26. 
	
	
	
	
	Az ellenőrzés lezárására még nem került sor.

	6. 
	Nemzeti Adó-és Vámhivatal Zala Megyei Adóigazgatóság
	eljárási illetékek utólagos elszámolásához kapcsolódó illetékkötelezettség teljesítése
	szabályszerűségi ellenőrzés, helyszíni ellenőrzés
	2014. 06.19.
	-
	-
	-
	
	-
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