VÁROSI ÖNKORMÁNYZAT EGÉSZSÉGÜGYI KÖZPONTJA

8790 Zalaszentgrót, Dózsa György u. 5-7. Postacím: 8790. Zalaszentgrót, Pf.: 51.

Telefon: (83) 361 – 077, Telefax: (83) 360 – 845, E-mail: zgroteukp@gmail.com


Tájékoztató a Városi Önkormányzat Egészségügyi Központja működésének helyzetéről
I. Közreműködői díjak

1. Az intézmény 2013 óta Közreműködői díjat (a bőrgyógyászat és az ultrahang diagnosztika kivételével) nem emelt, sőt néhány szakrendelés vonatkozásában inkább csökkenés volt tapasztalható (az urológia esetén felére csökkent az óradíj, a nőgyógyászati optimalizálásra került).
2. Az eltelt idő alatt a Kormány az ágazatban többszörös béremelést hajtott végre a közalkalmazottak körében, ami önmagában üdvözlendő, azonban bérfeszültséget eredményezett a közreműködő orvosok körében, mivel a béremelés nem vonatkozik a közreműködőkre.

3. A közegészségügy mellett a magánfinanszírozott egészségügy is megjelent (ideértve a magánrendelőket és a magánklinikákat), amely mágnesként vonzza az orvosokat, hogy a szabadidejükben ott dolgozzanak. Így sok orvos a magas jövedelem miatt inkább a magánklinikákhoz csatlakozott. Magyarul, egyik közegészségügyi intézmény sem tud versenyezni a magánklinikákkal. Ez a körülmény súlyosbította a szakorvoshiányt. 

4. Az idő elteltével az infláció (néhány szolgáltató, mint pl. BSI 8%-os díj emeléssel kalkulál 2019-ben) és az üzemanyag drágulása szintén hatással van a gazdasági folyamatokra. 

A fentiek fényében az Egészségügyi Központban, mint bármelyik más intézményben érzékelhetők a fent részletezett gazdasági terhek. A 24 szakrendelésben és gondozóban 18 közműködő és egy közalkalmazott szakorvos dolgozik. Orvoshiány vagy szünetelő óra nincs. A sikeresen zárult TÁMOP pályázattal tudtuk a heti 6 óra vagy magasabb óraszámmal működő szakrendelések esetén a Közreműködői díjakat 15 hónapon át fedezni. Az 1-4. pontban részletezettek miatt azonban sorra jelentek meg a jogos, illetve az szélsőséges kérések a Közreműködői díj emelés vonatkozásában.

Azok esetében, ahol a kínálat volt a jellemző, vagy a teljesítmény - a lakosság igénye - nem indokolja az óradíj emelését, a kérések elutasításra kerültek. (Nőgyógyászat, Ortopédia stb). Ott viszont, ahol a napi forgalom és a lakosság igénye láthatóan magas, egy reális emelés bizonyult célszerűbbnek, annak érdekében, hogy megtartható legyen az adott szakember.

1. Urológia esetén 1.000,- Ft/óra mértékű díjemelésről született megállapodás (régi 4.000,- Ft/óra helyett 5.000,- Ft/óra), amely éves szinten 520.000,- Ft többletkiadást jelent, de ugyanakkor a többletképesség befogadás során sikerült a heti szakrendelési órát 2 órával emelni, illetve 481.467 német ponttal javítani a finanszírozását (a többlet kiadásnak a kétszeresét jelenti). Az új megállapodás 2018. augusztus 1-jétől érvényes.

2. Belgyógyászat, Diabetológia és Endokrinológia esetében, amely heti 15 szakrendelési órát jelent összesen, a közreműködő orvoskollégával sikerült 1.000,- Ft/óra díjemelésben megállapodni 2019. január 01-jétől. Az új megállapodás értelmében a három szakrendelés óradíja éves szinten 20%-al emelkedik.

3. Radiológia vonatkozásában igen nehéz helyzetben van az egész ország, szakember és szakasszisztens hiány miatt. Szinte piaci verseny alakult ki a szakemberek megszerzésért. Intézetünkben heti 16 órás szakrendeléssel működik az ultrahang (7.000,- Ft/óra díjjal). A két orvoskolléga közül az egyik véglegesen nyugdíjba vonult. A megüresedett heti 6 szakorvosi órát a lakosság fokozott igénye miatt be kellett tölteni. Nagy nehezen, de sikerült szóbeli árajánlatot kapni egyetlen kollégától, amely extrém magas órabért jelentett (15.000,- Ft/óra azzal a feltétellel, hogy az ajánlat a teljes heti 16 órára vonatkozzon). 

Radiológia vonatkozásában mérlegelhető lehetőségek: 

a) elfogadjuk az ajánlatott, mert más lehetőségünk nincs, de a több mint 100 %-os többletterhet el kell viselni és forrást kell biztosítani.
b) elutasítjuk az ajánlatot, de megoldatlan marad a kérdés és idő kérdése, mikor adja be a lemondást a másik kolléga.

c) ad hoc megoldás: sikerült megállapodni orvos kollegával megkötendő megbízási szerződés keretében szeptember 27-étől a megüresedett heti hat órára, amely költség szempontjából 29 %-os többletköltséget jelent. 

d) Optimálisnak elfogadható és ajánlott az 50%-os óradíj emelés a 16 óra vonatkozásában és ezt a következő évi költségvetésbe kell beépíteni (személyes javaslatom)
4. Sebészet szakrendelés vonatkozásában más jellegű probléma tárult fel. A heti 9 órás szakrendelés - amely nem soknak mondható - kihasználtsága messze elmarad az országos átlagtól (a kérdés mélyebb elemzése és esetleges megoldás folyamatban van, de nem lesz egyszerű a szakemberhiány miatt).

II. Többletkapacitás befogadás

Az Intézmény finanszírozását mélyen elemezve egyértelmű volt, hogy a Városi Önkormányzat Egészségügyi Központja alulfinanszírozott, mely a 2011-2013 időszakban zajlott eseményeknek a következménye. A TVK-t országosan 2013-ban törvényben rögzítették, így többlet TVK kérelmezésre nem volt már lehetőség. A helyzetet tisztán látva, a 2016. évben 7 szakma vonatkozásában kértünk többletkapacitás bővítést. A pályázat elkészítéséhez egy egész jártas munkacsoportra lett volna szükség, de szakember és forráshiány miatt a pályázat elkészítése az intézményvezetőre hárult. A pályázatot 2017 első negyedében adtuk be a jogszabályoknak megfelelően. A sikeres pályázatnak köszönhetően sikerült az intézmény kapacitását heti 28 szak-és nem szakorvosi órával bővíteni. Ehhez tartozik, hogy sikerült összesen 4,8 millió TVK-val megemelni az intézmény TVK keretét (jelenlegi intézményi TVK keret 33 510 439 pont). Ehhez többletfinanszírozás is jár. Öröm, hogy sikerült csecsemő és gyermek kardiológiai szakrendelést elfogadtatni, és mind a személyi, mind a tárgyi feltétel biztosíthatónak tűnik - az utóbbi minimális ráfordítással. A befogadott TVK és kapacitást az alábbi táblázat foglalja össze.
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III. Óraátcsoportosítás, mint javasolt lehetőség

Egyes szakmai kollégiumok bővítés helyett belső óraátcsoportosítást javasoltak a kihasználtságot és a lakosság állapotát, igényét figyelembe véve. Ezt a fenntartó jóváhagyásával kívánjuk 2019-ben végig vinni. 
IV. Tető beázás
Ez már az intézmény átvételekor problémát jelentett az esős időszakban. A fenntartó e kérdésben több kísérletet tett, de a problémát gyökeresen nem sikerült megoldani. További fennállása esetén mindez az intézmény szerkezeti károsodásához vezet. Mielőbbi sürgős megoldás szükséges. Jelenleg egyetlen cég volt hajlandó a kérdést komolyan venni és 12.637.986,- Ft ellenében 12 éves garanciával a problémát orvosolnák. 
V. Labor
Laboratóriumi költségek kistérségre való esetleges kiterjesztése megfontolandó.

VI. ÁSZ jelentés és Önteszt eredményei

Mint ismeretes, az ÁSZ néhány intézményben ellenőrzést tartott és számos - főleg jogszabályokban rögzített gazdálkodási és működtetési - szabálytalanságot tárt fel (nem vizsgálta a beteg ellátás folyamatát) és milliós nagyságrendű büntetéseket szabott ki. A továbbiakban tervezi az összes egészségügyi intézmény vizsgálatát. Helyzetfeltárás érdekében öntesztet kellett futtatni intézményünk vonatkozásában. A teszt eredményét jelen tájékoztatásomhoz mellékelem. 
VII. Szükséges eszközök beszerzése

A 2017. évben EFOP pályázat keretén belül szerettük volna eszközparkunkat korszerűsíteni. A pályázatot forráshiány miatt tartalékra helyezték. Hosszútávon mind az ultrahang készülék, mind pedig a röntgengépek működéséhez szükséges anyagi forrást biztosítani, az ezzel kapcsolatos cselekvési terv kidolgozásra került.  

Zalaszentgrót, 2018. október 12.
Dr. med. Al-Yari Mohamed MSc.
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