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1. BEVEZETŐ 

 

 

Az intézmény neve: 

Zalaszentgróti Napköziotthonos Óvoda-bölcsőde 

Intézmény típusa: Többcélú, közös igazgatású intézmény 

Székhely címe: 8790 Zalaszentgrót, Batthyány L. u. 28. 

Telephely címe: 8790 Zalaszentgrót, Ady E. u. 2. 

Telefon: 83/360-169 

Telefon: 83/360-117 

Intézményvezető: Molnár Szilveszterné 

 

 

 

Intézményegység: 

Bölcsődei Intézményegység 

Címe: 8790 Zalaszentgrót, Ady Endre 

Szakmai vezető: Makkay Márta 

Telefon: 83/360-117 

 

 

 

Fenntartó: 

Zalaszentgrót Város Önkormányzata 

Címe: 8790 Zalaszentgrót, Dózsa Gy. u. 1. 

Telefon: 83/562-960 

Polgármester: Baracskai József 
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1.1 A bölcsőde szakmai programját meghatározó jogszabályok, irányelvek 

 az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata,  

 az ENSZ A gyermek jogairól szóló 1989. november 20-án kelt New York-i 

Egyezménye, 

 az Európa Tanács Miniszterek Bizottsága Rec. (2002) 8-as ajánlása a tagállamok 

számára a napközbeni gyermekellátásról,  

 1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról, 

 1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról, 

 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról, 

 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi 

szakszolgálatok, a gyermekjóléti szolgálatok és a személyes gondoskodást nyújtó 

szervek és személyek által kezelt személyes adatokról,  

 253/1997. (XII. 20.) Korm. rendelet az országos településrendezési és építési 

követelményekről (OTÉK), 

 257/2000. (XII. 26) Korm. rendelet a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi 

XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

ágazatban történő végrehajtásáról, 

 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti 

alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz 

felhasználható bizonyítékokról,  

 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági nyilvántartásáról és ellenőrzéséről, 

 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

igénybevevői nyilvántartásról és az országos jelentési rendszerről, 

 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és 

működésük feltételeiről,  

 8/2000 (VIII.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

adatainak működési nyilvántartásáról, 

 9/2000 (VIII.4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzésétől és a szociális szakvizsgáról,  

 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a közétkeztetésre vonatkozó táplálkozás-

egészségügyi előírásokról, 

 MSZ 24210-1 Bölcsődék szabvány.  

 

 
 

  



Szakmai Program- Bölcsődei Intézményegység OM 037364 

4 

 

1.2 Az ellátandó célcsoport és az ellátandó terület jellemzői 

 Zalaszentgróton nagy múltra tekint vissza a bölcsőde léte.  

Az első intézményt a nyári és őszi mezőgazdasági munkák idejére idénybölcsődeként 1953. 

május 1-én alapították a település vezetői. A bölcsőde beindításával Tarfarkas Annát (Pető 

Imrénét) bízták meg. Helyszíne a mai Kossuth Lajos utcában volt, de e célra megfelelőbb 

épületnek bizonyult a mai Batthyány Lajos utca 36. sz. épület, amelybe a következő évtől 

költözött. Itt jelenleg a Zalai Hazatérők Egyesülete, és a fiatalok letelepedésének ösztönzésére 

két fecskelakás működik. 

A 40-60 fő férőhelyet hamar kinőtte a település, így 1978-79-ben új, modern igényeket 

kielégítő bölcsőde építése kezdődött. 1980.október 1. döntő fontosságú volt a bölcsődei 

életben: megnyílt az új, 60 férőhelyes II. számú bölcsőde a Marton Lajos utca 2-ben. Így 

Zalaszentgrót nagyközségnek két önállóan működő bölcsődéje lett, összesen 100 kisgyermek 

fogadására lett lehetőség. 

A 80-as években biztosított társadalombiztosítási ellátások, finanszírozási problémák, 

valamint a születések számának csökkenése miatt megpecsételődött a zalaszentgróti 

bölcsődék sorsa: 1992-re végleg bezárták kapuikat az intézmények.  

A Zalaszentgróti Napköziotthonos Óvoda 2009.09.01-től bővült Egységes Óvoda-bölcsőde 

csoporttal, de a fenntartó Önkormányzat célja között szerepelt egy bölcsődei egység 

kialakítása. Ezt a célt pályázati lehetőségből kívánja kialakítani.  

Első lépésként 2018.szeptember 1-től egy vegyes életkorú bölcsődei csoport kialakítását 

határozta el a fenntartó Önkormányzat a Batthyány utcai székhelyen ideiglenesen kialakítani, 

az Ady utcai épületben történő 2 bölcsődei csoport kialakításáig. A Tulipán bölcsődés csoport 

2018. szeptember 1-én nyitotta meg kapuit, 12 fő, bölcsődés korú gyermek ellátásával.  

Második lépésben 2019.szeptember 1-től egy bölcsődei intézményegység: két bölcsődei 

csoport, nyitja meg kapuit, egyenként 12-14 fő bölcsődés korú gyermeknek biztosítva 

elhelyezést. 

Kiemelt feladatunknak tekintjük munkánk során, hogy a kisgyermeket nevelő családok 

segítséget kapjanak gyermekük neveléséhez az óvodáskor előtt, biztosított legyen számukra a 

napközbeni ellátás magas színvonalon. Ily módon szeretnénk segíteni Zalaszentgrót Város és 

környékén élő szülők munkavállalásának esélyéneknek növelését, ezáltal szolgáltató 

családbarát intézményként, szolgáltatásként hozzájárulni a családok életminőségének 

javításához.  

Zalaszentgrót Zala megye északkeleti részén, a Zala folyó völgyében elhelyezkedő város, 

járás központ. Népességét tekintve 6300 fő körüli a lélekszám. Hat városrész tartozik a 

településhez, melyek bölcsődei ellátás tekintetében az ellátási körzethez tartoznak: 

Zalaudvarnok, Zalakoppány, Csáford, Aranyod, Tüskeszentpéter, Kisszentgrót. A csökkenő 

gyereklétszám miatt a város önkormányzatának döntése értelmében a 2004/2005-ös tanévben 

a Csányi László és a Zrínyi Miklós Általános Iskolát összevonták. A város és környezete 

https://hu.wikipedia.org/wiki/Zala_megye
https://hu.wikipedia.org/wiki/Zala_(foly%C3%B3)
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általános iskolásai így jelenleg a Deák Ferenc Általános Iskola, Gimnázium, és Alapfokú 

Művészeti Iskolában tanulhatnak.  

A Batthyány-kastélyban 1950 óta gyógypedagógiai intézmény működik, amelynek kereteiben 

2013-tól EGYMI is helyet kapott, így a sajátos nevelési igényű gyermekek ellátásában 

minden köznevelési intézményben ellátást biztosítanak. A Zala megyei Pedagógiai 

Szakszolgálat Zalaszentgróti Tagintézménye látja el a logopédiai, illetve egyéb fejlesztéseket.  

A területen 1989 után a korábban működő állami vállalatok, szövetkezetek javarészt 

átalakultak rt.-vé, kft.-vé. Néhány ipari vállalkozás (mint például a Sajtgyár vagy a Téglagyár) 

végleg bezárta kapuit, a cégek többsége azonban, alkalmazkodva új tulajdonosi szerkezet 

keretében folytatta a tevékenységét. A mezőgazdaságra az egyéni gazdálkodás lett a jellemző. 

A munkahelyek tekintetében szűkösek a lehetőségek. Jelentős a vidékre, más városokba, 

megyeszékhelyre bejárás, amely ugyancsak a bölcsődei elhelyezést indokolja. 

A megnövekedett feladatellátás érdekében kialakítottuk a szakdolgozók létszámát és a 

szakmai felkészültségre is egyre nagyobb hangsúlyt fektetünk.  

Bölcsődénk térségi, ellátási körzete Zalaszentgrót Város és vonzáskörzete. 

A nevelés-gondozása 2 csoportban történik. 

Nyitva tartása: A bölcsőde nyitvatartási idejét a fenntartó határozza meg, figyelembe véve a 

bölcsődébe járó gyermekek szüleinek munkakezdését és befejezését, valamint a bölcsődéből a 

munkahelyre, történő utazás időtartamát. 

Ez alapján bölcsődénk nyitvatartási ideje: hétfőtől péntekig 6.30-17.00. óra 

A bölcsődei nevelési év szeptember 1-jétől a következő év augusztus 31-éig tart.  

Bölcsődei nyári szünet 3 hét, mely idő alatt a másik település bölcsődei csoportja ügyeletet 

biztosít. Erről a fenntartó döntése alapján minden év március 1-ig tájékoztatjuk a szülőket. 

2 . BÖLCSŐDEI SZAKMAI PROGRAMUNK ÁLTALÁNOS ALAPELVEI 

 

A gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 

értelmében intézményünk alapfeladata, a személyes gondoskodás keretein belül, a 

gyermekjóléti alapellátás rendszerében biztosítani 20 hetes kortól 3, illetve 4 éves korig, 

sajátos nevelési igényű gyermekek esetében 5, illetve 6 éves korig a kisgyermekek 

napközbeni ellátását –nevelését, gondozását, felügyeletét, étkeztetését -, bölcsődei 

alapellátás formájában. 

 

2.1 Bölcsődei nevelés alapelvei 

 

Azt valljuk, hogy csak nyugodt, derűs, szeretetteljes légkörben felnövő gyermekekből 

válnak boldog, kiegyensúlyozott, a világra nyitott, érdeklődő, önállóan gondolkodni tudó 

emberek. A kisgyermek életében az első 3 év az első közösség meghatározó szerepe van, a 

gyermek későbbi személyiségfejlődésében. A kisgyermek ebben az életszakaszában a 

https://hu.wikipedia.org/wiki/1950
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legsérülékenyebb testileg, lelkileg egyaránt, erősen függ a felnőttektől, ezért a 

kisgyermeknevelő személyisége meghatározó. 

Fontosnak tartjuk a biztonságot nyújtó környezetet, melyben a legteljesebb odafigyeléssel 

óvjuk és vigyázzuk a ránk bízott gyermekeket. 

 

A család rendszerszemléletű megközelítése 

A család rendszerszemléletű megközelítése értelmében a bölcsődei nevelésben elsődleges 

szempont a család működésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet lényege, olyan 

komplex látásmód alkalmazása, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a családot is 

kiindulópontnak tekinti. Az interakciós mintákat a kisgyermek visszatükrözi, ezáltal képet 

kaphatunk a család erősségeiről és gyengeségeiről. Az erősségek hangsúlyozása által a 

szakember hozzájárulhat a család életminőségének javításához. 

 

A koragyermekkori intervenciós szemlélet befogadása 

A bölcsődei ellátást nyújtó intézmény, szolgáltató funkcióját tekintve alkalmas színtér a 

koragyermekkori intervenció szemléletének alkalmazására. Ennek értelmében a 

kisgyermeknevelő feladata az esetlegesen felmerülő fejlődésbeli lemaradások, megtorpanások 

felismerése és jelzése. 

 

 

A családi nevelés elsődleges tisztelete 

A kisgyermek nevelése a család joga és kötelessége. A bölcsődei ellátást nyújtó intézmény, 

szolgáltató a családi nevelés értékeit, hagyományait és szokásait tiszteletben tartva és azokat 

erősítve vesz részt a gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a szülők számára 

lehetővé tenni a tevékeny, különböző szinteken és módokon megvalósuló bekapcsolódást a 

bölcsődei ellátást nyújtó intézmény, szolgáltató életébe. 

 

A kisgyermeki személyiség tisztelete 

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, mással nem helyettesíthető individuum, egyéni 

szükségletekkel rendelkező, fejlődő személyiség. Különleges védelem, bánásmód illeti meg. 

A bölcsődei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatására, a személyes, a 

szociális és a kognitívkompetenciák fejlődésének segítésére irányul az alapvető gyermeki 

jogok tiszteletben tartásával.  

 

A kisgyermeknevelő személyiségének meghatározó szerepe 

A bölcsődei nevelésben a korosztály életkori sajátosságaiból adódóan meghatározó a 

kisgyermeknevelő szerepe, aki személyiségén keresztül hat a kisgyermekre és a családra. A 

feladatok színvonalas megvalósítására megfelelő szakmai kompetenciával és identitással, 

kellő önismerettel, magas szintű társas készségekkel bíró szakember képes. Ebből adódóan a 

kisgyermeknevelő felelős a szakmai tudása szinten tartásáért, gyarapításáért, szakmai 

kompetenciái fejlesztéséért. 
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A biztonság és a stabilitás megteremtése 

A kisgyermek egyéni igényeitől függő bölcsődébe történő beszoktatásra, adaptációs időszakra 

úgy tekintünk, mint a kisgyermek elveszett biztonságának újrateremtésére. 

A kisgyermek személyi és tárgyi környezetének állandósága („saját kisgyermeknevelő” 

rendszer, felmenőrendszer, csoport- és helyállandóság) növeli az érzelmi biztonságot, alapul 

szolgál a tájékozódáshoz, a jó szokások kialakulásához. 

A napirend folyamatosságából, az egyes mozzanatok egymásra épüléséből fakadó 

ismétlődések tájékozódási lehetőséget, stabilitást, kiszámíthatóságot eredményeznek a napi 

események sorában, növelik a gyermek biztonságérzetét. 

A biztonság nyújtása természetszerűleg magában foglalja a fizikai és a pszichikai erőszak 

minden formájától valóvédelmet is. 

 

Fokozatosság megvalósítása 

A fokozatosságnak a bölcsődei nevelés minden területét érintő bármely változás esetén 

érvényesülnie kell. A kisgyermek új helyzetekhez való fokozatos hozzászoktatása segíti 

alkalmazkodását, a változások elfogadását, az új dolgok, helyzetek megismerését, a szokások 

kialakulását. 

 

Egyéni bánásmód érvényesítése 

A kisgyermek fejlődéséhez alapvető feltétel a kisgyermeknevelő elfogadó, empatikus, hiteles 

nevelői magatartása. A bölcsődei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontán 

érésének, egyéni fejlődésének ütemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés állapotát. A fejlődés 

ütemét mindig magához a gyermekhez viszonyítva kell megítélni. Minden új fejlődési 

állomásnak kiindulópontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a bölcsődébe járó 

kisgyermekek mindegyike egyéni szükségleteihez igazodó mértékben részesüljön érzelmi 

biztonságot nyújtó gondoskodásban és támogatásban. 

 

Gondozási helyzetek kiemelt jelentősége 

A gondozási helyzetek a kisgyermeknevelő és a kisgyermek interakciójának bensőséges, 

intim helyzetei. 

A gondozási helyzetek megvalósulása során a nevelésnek és a gondozásnak elválaszthatatlan 

egységet kell alkotnia. A gondozás minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei, 

lehetőségei nem korlátozódhatnak a gondozási helyzetekre. A fiziológiás szükségletek 

kielégítése megteremti a magasabb rendű szükségletek kielégítésének feltételeit. 

A professzionális gondozás, hozzájárul a személyes kapcsolatok pozitív alakulásához és a 

nevelési feladatok megvalósulásának egyik kiemelt színtere. 

 

A gyermeki kompetenciakésztetés támogatása 

A korai életévekben alapozódnak meg a kognitív, érzelmi és társas kompetenciák, ezért 

támogatásuk kiemelt jelentőséggel bír a bölcsődei nevelésben. Biztosítani kell annak a 

lehetőségét, hogy a kisgyermek a játékon, a gondozási helyzeteken és egyéb tevékenységeken 

keresztül ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, átélhesse a spontán tanulás 

örömét, megerősödjön benne a világ megismerésének vágya. Kíváncsiságának fenntartásával, 
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pozitív visszajelzések biztosításával segíteni kell önálló kezdeményezéseit, megteremtve ez 

által az egész életen át tartó tanulás igényének, folyamatának biztos alapjait. 

 

3. BÖLCSŐDEI NEVELÉSÜNK ÁLTALÁNOS FELADATAI  

 

3.1 Általános feladatok 

 

A családok támogatása, annak erősségeire építve a szülői kompetencia fejlesztése 

A bölcsőde, mint a kisgyermekes családokkal kapcsolatba kerülő első gyermekintézmény 

jelentős szerepet tölt be a szülői kompetencia fejlesztésében. A család erősségeinek 

megismerése, támogatása a pozitívumok kiemelésével valósul meg. 

A családi és bölcsődei nevelés összhangja, a szülők és a kisgyermeknevelők közötti 

egyenrangú, konstruktív, kölcsönös bizalmon alapuló partneri kapcsolat elengedhetetlen 

feltétel a kisgyermekek harmonikus fejlődéséhez. A szülő ismeri legjobban gyermekét, így 

közvetíteni tudja szokásait, igényeit, szükségleteit, nagymértékben segítve ezzel a 

kisgyermeknevelőt a gyermek ismeretén alapuló differenciált, egyéni bánásmód 

kialakításában. A kisgyermeknevelő, mint szakember, szaktudására, tapasztalataira építve, a 

szülők igényeihez igazodva közvetíti a kora gyermekkori fejlődéssel, neveléssel kapcsolatos 

ismereteket, módszereket. 

 

 

Egészségvédelem, az egészséges életmód megalapozása 

A szakemberek feladata a kisgyermek fejlődésének nyomon követése, dokumentálása, 

támogatása, a harmonikus testi és lelki fejlődéséhez szükséges egészséges és biztonságos 

környezet megteremtése. 

A primer szükségletek egyéni igények szerinti kielégítése a gondozási helyzetekben valósul 

meg. A rugalmas, a kisgyermek életkorához, egyéni fejlettségi szintjéhez és az évszakhoz 

igazodó napirend biztosítja az életkornak megfelelő változatos és egészséges táplálkozást, a 

játék, a mozgás, a szabad levegőn való aktív tevékenység és pihenés feltételeit. Az egészséges 

életmód, az egészségnevelés érdekében törekedni kell az alapvető higiéniás szokások 

kialakítására. 

 

Bölcsődénk egészségnevelésének célja a gyermek egészségkulturáltsági szintjének 

szükség/korosztálynak megfelelő szerinti emelése, valamint a gyermek saját maga iránti 

igényességének megalapozása az ezt segítő szokások kialakításával. Bölcsődénk a megfelelő 

egészségneveléshez biztosítja az egészséges környezetet, valamint az egészséges fejlődést 

elősegítő nevelést-gondozást. 

Egészséges táplálkozás 

- Biztosítjuk a kornak megfelelő ételeket 

- Biztosítjuk a nyugodt légkört 

- Biztosítjuk a megfelelő időt 

- Biztosítjuk a gyermek számára saját helyet az étkezésnél 
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Bölcsődei étkeztetés 

Az egészséges életmódra nevelés egyik fontos területe az étkezés. Az utóbbi évtized 

tapasztalatai egyértelművé tették, hogy a táplálkozás és az egészség összefügg egymással. 

Tudományosan bizonyított, hogy a táplálkozási szokások kisgyermekkorban alakulnak ki, és 

az egész életre kiható ízlésformáló szerepük van. Ezért az egészséges életmódra nevelésnek 

már a bölcsődében el kell kezdődnie. Ennek egyik fontos része az, hogy az étkeztetésben az 

egészséges táplálkozás irányelvei érvényesüljenek, annak érdekében, hogy összetételében 

kielégítse a gyermeke energia-és tápanyagigényét, illetve a felkínált, étrendet alkotó enni, 

innivalókon keresztül a gyermekek megismerhessék a korszerű táplálkozás alkotóelemeit. A 

bölcsődei élelmezés során a mai csecsemő-és kisgyermek-táplálási elveket kell figyelembe 

venni, úgy, hogy a táplálék 

1. mennyiségileg elegendő és minőségileg helyes összetételű, 

2. a biztonságos, a higiénés követelményeknek megfelelő, 

3. megfelelő konyhatechnikai eljárásokkal elkészített és élvezhető legyen. 

 

A bölcsődében a gyermekeknek napi négyszeri étkezését a köz-étkeztető szolgáltató által 

működtetett konyháról biztosítjuk.  

Ez a négy étkezés a reggeli, a tízórai (gyümölcs vagy zöldség és folyadékpótlásra víz), az 

ebéd (egy héten négyszer szerepel főzelék, egyszer leves, túrós, vagy gyümölcsös 

süteménnyel), valamint az uzsonna 

Speciális étkezést (liszt érzékeny, tej érzékeny stb.) is a köz-étkeztető szolgáltató által 

működtetett konyha oldja meg. 

 

A prevenciós feladatok megvalósításába szükség esetén speciális szakemberek is bevonhatók: 

gyermekorvos, dietetikus, gyógypedagógus, pszichológus, mentálhigiénés szakember, 

gyermekfogszakorvos stb. 

 

Az érzelmi és társas kompetenciák fejlesztése 

A kisgyermek bölcsődébe történő kerülése több lehetőséget teremt a társas 

kapcsolatok megtapasztalására. Az együttlét helyzetei az én érvényesítés, a tolerancia, az 

empátia gyakorlásának színterei, amelyek hozzájárulnak az érzelmi és társas kompetenciák 

fejlesztéséhez. 

Törekedni kell az együttélés szabályainak elfogadtatására, a mások iránti nyitottság 

megőrzésére. A kisgyermeknevelő feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése 

érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi környezet biztosítása, a kommunikációs kedv 

felkeltése és fenntartása a bölcsődei nevelés-gondozás minden helyzetében, mondókák, 

énekek, versek, mesék közvetítésével. 

Fontos, hogy a beilleszkedési problémáknak ne csak a kirívó magatartással párosuló eseteit 

vegyük észre, hanem azokat is, mikor egy gyermek a közösség peremhelyzetű tagjává kezd 

válni, nem vesz részt a közösség életében.  

Ezek korrigálása fontos és nehéz feladat. 

- az elvárások egyértelmű megfogalmazása, azok betartatása 

- következetesség 

- a megfelelő egyensúly megteremtése a szabályok és a kötetlenség között 



Szakmai Program- Bölcsődei Intézményegység OM 037364 

10 

 

- a teljesítmények ösztönző értékelése dicsérettel 

- közös célok kitűzése 

- közös alkotások, játékok megszervezése 

- különleges alkalmak, színes programok biztosítása, ahol a közösség tagjai a „szürke” 

- hétköznapokból kilépve lehetnek együtt 

- a peremhelyzetű gyermekek közösségbe való bekapcsolódásának segítése 

- együttműködésre való lehetőségek megteremtése 

 

Különös figyelmet kell fordítani a sajátos nevelési igényű és a hátrányos helyzetű gyermekek 

társas és érzelmi kompetenciáinak fejlesztésére szükség esetén más segítő szakemberek 

bevonásával is. 

 

A megismerési folyamatok fejlődésének segítése 

A kisgyermek érdeklődésének erősítése a játékos felfedezés és a cselekvéses tanulás 

lehetőségeinek megteremtése a kisgyermeknevelő aktív részvételével és a megfelelő 

környezet kialakításával történik. A bölcsődei nevelés-gondozáshelyzeteiben a szakember 

ismeretet nyújt, segíti a tájékozódást, a tapasztalatok és élmények feldolgozását. 

A kisgyermek igényeihez igazodó közös tevékenység során szerepet kap az élmények, 

viselkedési és helyzetmegoldási minták nyújtása, az önálló próbálkozás és a kreativitás 

támogatása. 

Az önálló választás és a döntési képesség kialakulását segíti a bátorító, ösztönző nevelői 

magatartás. 

 

4. BÖLCSŐDEI NEVELÉSÜNK FŐBB TEVÉKENYSÉGEI, HELYZETEI 

 

4.1. Tanulás 

A bölcsődei nevelés területén a tanulás fogalmát a lehető legtágabban értelmezzük. 

Tanulás, minden olyan tapasztalat-, illetve információszerzési folyamat, amely tartós változást 

idéz elő a viselkedésben, illetve a gondolkodásban, valamint elősegíti, hogy a gyermek 

megismerje önmagát és környezetét. A tanulás a gyermek korából és fejlettségéből adódó 

tevékenységekbe ágyazottan történik. 

A tanulás legfontosabb irányítója a személyes kíváncsiság, az érdeklődés. 

A kisgyermekkori tanulás színterei a természetes élethelyzetek: a gondozás és a játék, a 

felnőttel és a társakkal való együttes tevékenység és a kommunikáció. A tanulás formái az 

utánzás, a spontán játékos tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevelő-gyermek interakcióból 

származó ismeretszerzés és szokáskialakítás. A kisgyermeknevelőnek a sajátos nevelési 

igényű gyermekek esetében szem előtt kell tartania, hogy náluk más jellegű és hosszabb időt 

vesz igénybe a tanulási folyamat. 

A beszéd a kisgyermekkori tanulás nagyon fontos eleme. A kommunikatív képességek 

fejlődésének feltételei a biztonságos és támogató környezetben zajló felnőtt-gyermek és 

gyermek-gyermek interakciók. Figyelembe kell venni azoknak a gyermekeknek a nyelvi 

szükségleteit, akiknek nem a magyar az anyanyelvük. 
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Személyiségfejlesztés 

A személyiségfejlesztés célja a bölcsődében az egyénre szabott optimális személyiségformáló 

hatású tevékenységek biztosítása. A személyiség széleskörű fejlesztése tudatos és tervszerű 

pedagógiai módszerekkel. A bölcsődei nevelés során olyan képességeket fejlesztünk, 

melyképessé teszik a gyermeket a tanulásra. A kötetlenség, szabadon választhatóság fontos, a 

gyermek választ tevékenységi formát érdeklődése szerint. 

- A személyiség kibontakozásának segítése sokrétű tevékenység biztosításával 

- Gyakorlati, értelmi, érzelmi képességek fejlesztése 

- A gyermek érdeklődési körét figyelembe vevő fejlesztés 

- Önállósági törekvések legmesszebbmenőkig való segítése, az ezt biztosító feltételek 

megteremtése 

- Alkalmazkodás képességének fejlesztése, segítése 

- Szociális és individuális értékek közvetítése, a kettő közti egyensúly megtalálásának 

segítése 

- Kreativitás segítése lehetőségek biztosításával, valamint a fantázia fejlesztésével 

- Az érdeklődés megteremtése, fenntartása 

- Sikerélményhez való juttatás 

- Kudarcok megelőzése 

A fejlődésbeli egyéni eltérések figyelembe vétele és az ehhez kapcsolódó egyéni bánásmód 

A képességgondozás a meglévő erősségek további fejlesztését jelenti. Az egyes 

erősségek fejlesztése azért bír rendkívüli jelentőséggel már bölcsődében is, mert hozzájárul 

mind az egészséges személyiségfejlődéshez, mind pedig a beilleszkedési, magatartási 

nehézségek enyhítéséhez, valamint nem utolsó sorban a szociális hátrányok majdani 

leküzdéséhez. 

Azzal, hogy a gyermek valamely területen megmutatkozó „tehetségét” nem hagyjuk 

figyelmen kívül, hanem bíztatjuk ennek fejlesztésére, megerősítjük önbizalmát, javítjuk 

önészlelését, és az alkotáshoz, tanuláshoz való viszonyát. 

- A személyiség kibontakozásának segítése sokrétű tevékenység biztosításával 

- gyakorlati, értelmi, érzelmi képességek fejlesztése 

- A gyermek érdeklődési körét figyelembe vevő fejlesztés, nevelés 

- Kreativitás segítése lehetőségek biztosításával, valamint a fantázia fejlesztésével 

- Az érdeklődés megteremtése, fenntartása 

- Sikerélményhez való juttatás 

- Kudarcok megelőzése 

 

4. 2 Gondozás 

A kisgyermek nevelésének legfontosabb területe a gondozás. Belsőséges interakciós 

helyzet a kisgyermeknevelő és a gyermek között, amelynek elsődleges célja a gyermek testi 

szükségleteinek kielégítése. A személyes és szociális kompetencia kialakulásának egyik 

feltétele, hogy a gyermek a kezdetektől aktívan részt vehessen a gondozási helyzetekben, 

szabadon próbálkozhasson, érezve a kisgyermeknevelő figyelmét, biztatását, támogató 

segítségét. 

A gondozás jelentősen befolyásolja a szokások kialakítását és az önállósodást. 
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A gondozási műveletek (öltözködés, pelenkacsere, WC használat, kézmosás, étkezés) alatt a 

gyermekek fizikális szükségleteit elégítjük ki elsősorban. Ezekben a helyzetekben a 

gyermeknek kellő időt és lehetőséget biztosítunk a próbálkozásra, támogató megerősítő 

magatartással, dicsérettel támogatjuk próbálkozásait, célunk, hogy a gyermek aktív 

közreműködője legyen a műveleteknek. 

 

Higiénés szabályok betartása: 

 Főétkezések előtti kézmosás, 

 Papír zsebkendő, papírszalvéta használata. 

 Fürdőszoba gondozásnál a higiénés szabályok betartása: (pólyázó asztal, bili, WC), 

kézfertőtlenítés, 

 A csoportszoba gyakori szellőztetése, 

 Hetente, ill. szükség esetén, soron kívül játékmosás, fertőtlenítés, 

 Napi, heti, ill. szükség esetén, soron kívüli takarítás, fertőtlenítés, 

 Havi nagytakarítás, fertőtlenítés, 

 Kéthetente, ill. szükség esetén vagy soron kívüli ágyneműcsere, 

 Heti, ill. soron kívüli törölközőcsere. 

 

Levegőzés: 

· Időpontja, mértéke az évszaknak, időjárási viszonyoknak, gyermekek életkorának 

megfelelően megválasztva, 

· Kánikulában, esőben, erős havazáskor, nagy erejű szélben, sűrű ködben, vagy -5 foknál 

hidegebb időben mellőzzük! 

 

Tudatos testápolási szokások: 

· Kialakítjuk a tudatos testápolási szokásokat a gondozási műveletek során 

 

Rendszeres testmozgás- napi szabadlevegőn való tartózkodás biztosítása: 

· Biztosítjuk a napi testmozgást, megfelelő udvari mozgásfejlesztő játékokkal, (homokozó, 

mászóka, bicikli, favonat, faautó, csúszda) 

 

Harmonikus életvitel 

- Rugalmas napirend a gyermek szükségleteinek és igényeinek figyelembevételével az aktív 

és passzív időtöltések megfelelő aránya 

- Garantáljuk a gyermek egészséges lelki fejlődéséhez megfelelő élményanyagot 

-  Támogatjuk a szülőket a neveléssel, gondozással kapcsolatban a gyermek harmonikus 

fejlődése érdekében. 

 

Prevenció: 

· Vitaminellátás: naponta nyers zöldség vagy gyümölcs fogyasztása, 

· Gyermekfogászat: cukorfogyasztás csökkentése, rágásra nevelés, víz fogyasztása, 

· Kínálással a vízfogyasztás ösztönzése, növelése, 

· 2 éves kor: szájöblítés 

· 2 és fél év körül: fogkrém nélküli fogmosás 
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· 3 éves kor körül: gyermekfogkrémmel végzett fogmosás, példaadással 

 

4.3 Játék 

A játék a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segít a világ megismerésében és 

befogadásában, elősegíti a testi, értelmi, érzelmi és szociális fejlődést. A kisgyermeknevelő a 

játék feltételeinek (megfelelő hangulat, hely, idő, eszközök) biztosításával és nevelői 

magatartásával támogatja az elmélyült, nyugodt játéktevékenységet, a kreativitást. A 

kisgyermeknevelő a gyermek igényeitől és a helyzettől függően kezdeményez, esetenként 

mintát nyújt, szerepet vállal a játékban, annak tartalmát ötleteivel, javaslataival színesíti. A 

játék ad elsősorban lehetőséget a társas kapcsolatok alakulására. A kisgyermeknevelővel, a 

többi gyermekkel való együttlét örömforrás a kisgyermek számára, a társak viselkedése 

mintát nyújt, segítve a szociális képességek fejlődését. A játék során kialakult 

konfliktushelyzetekbe csak a legszükségesebb helyzetekben avatkozunk be. A személyiség 

csak társas közegben fejlődik, melynek elengedhetetlen feltétele a „játszótárs” személye. 

 

4.4  Mozgás 

A csecsemő- és kisgyermekkor az alapvető mozgásformák kialakulásának és fejlődésének 

időszaka. A kisgyermekek mozgásigénye rendkívül nagy, számukra örömforrás a mozgás. 

Ezért a szobában és az udvaron is biztosítani kell a minél nagyobb mozgásteret, a 

mozgásfejlesztő játékokat. A játékeszközökkel szemben elvárás, hogy felkeltsék az 

érdeklődést, fenntartsák a mozgásaktivitást és használatuk biztonságos legyen. 

Biztosítani kell a környezet balesetmentességét és a veszélyforrások kiküszöbölését. 

Csecsemőknek olyan játszóhelyet kell biztosítani, amely védett, de elegendő hely áll 

rendelkezésre, például: hempergő, elkerített szobasarok. 

A nagymozgásos játékokra a szabadban, az udvaron és a teraszon több lehetőség nyílik, mint 

a szobában. Még több ehetőséget kínál a benti nagymozgásos játékokkal felszerelt külön 

helyiség használata. Minél változatosabb mozgásra van lehetősége a kisgyermekeknek, annál 

nagyobb örömüket lelik a játékban. 

A mozgásfejlesztő eszközök használata során a kisgyermekek szabadon próbálhatják, 

végezhetik az egyes mozgásformákat, fejlődik mozgáskoordinációjuk, harmonikussá válik a 

mozgásuk. Az önállósági törekvések támogatása során a gondozási műveletekben való aktív 

részvétel lehetőséget ad a praktikus mozgások gyakorlására, finomítására. 

 

4.5 Mondóka, ének 

A bölcsődében sokrétű zenei élmény átélésére, tapasztalatszerzésre ad lehetőséget a 

környezet hangjainak megfigyelése, a kisgyermeknevelő ének- és beszédhangja, spontán 

dúdolgatása, ritmusos szövegmondása, a dallam és ritmushangszerek hallgatása, 

megszólaltatása, a közös éneklés. A kisgyermek életkori sajátosságaihoz, egyéni 

fejlettségéhez, érzelmi, hangulati állapotához igazodó, felelősséggel kiválasztott és 

alkalmazott játékos mondókák, gyermekdalok, népdalok és értékes zeneművek felkeltik a 

kisgyermek érdeklődését, formálják esztétikai érzékenységét, zenei ízlését, segítik a 

hagyományok megismerését és továbbélését. A személyes kapcsolatban, játékhelyzetekben 

átélt mondókázás, éneklés, zenehallgatás pozitív érzelmeket kelt, örömélményt, érzelmi 

biztonságot ad a kisgyermeknek. Az ismétlődések, a játékos mozdulatok megerősítik a zenei 
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élményt, a zenei emlékezetet. Érzelmi alapon segítik az anyanyelv, a zenei anyanyelv 

elsajátítását, a személyiség fejlődését, hozzájárulnak a kisgyermek lelki egészségéhez, 

valamint a csoportban a derűs, barátságos légkör megteremtéséhez. A bölcsődében végzett 

zenei nevelés eredményes megvalósítása lehetőséget nyújt a kisgyermek további zenei 

fejlődésére. 

 

4.6 Vers, mese 

A vers, mese nagy hatással van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlődésére (ezen belül a 

beszéd, a gondolkodás, az emlékezet és a képzelet fejlődésére), valamint a szociális 

fejlődésre. A versnek elsősorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken 

keresztül a személyiségre. A verselés, mesélés, képeskönyv-nézegetés bensőséges 

kommunikációs helyzet, így egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek alapvető érzelmi 

biztonságának. A gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek 

megszerzésére más helyzetekben nincs lehetősége. A közös mesélés élménye segíti az aktív 

szókincs kialakulását és a világról való ismeretek megszerzését. 

A helyzetek alakítását, alakulását a gyermekek pillanatnyi érzelmi állapota és ebből fakadó 

igényei befolyásolják elsősorban. 

2-3 éves korban nagy jelentőségű - a testi kapcsolat iránti gyermeki igény kielégítésén túl – 

a simogatók, tapsoltatók, lovagoltatók ritmusa, lüktetése, egyszerű szövege, mert 

megnyugtatóan hat a kisgyermekre. 

 

4.7 Alkotó tevékenység 

Az öröm forrása maga a tevékenység - az érzelmek feldolgozása és kifejezése, az 

önkifejezés -, nem annak eredménye. A kisgyermeknevelő feladata a tárgyi feltételek és 

elegendő idő biztosítása, az egyes technikák, eszközhasználat megmutatása, a kisgyermek 

pillanatnyi igényének megfelelő technikai segítségnyújtással az alkotókedv ébrentartása. 

A kisgyermek alkotásának elismerésével és megbecsülésével a kisgyermeknevelő segíti az 

alkotó tevékenységek iránti érdeklődés fenntartását és az alkotásból fakadó öröm 

személyiségfejlődésre gyakorolt pozitív hatásainak érvényesülését. A leggyakoribb alkotó 

tevékenységi formák a bölcsődében: nyomhagyó eszközök használata, firkálás, gyurmázás, 

ragasztás, gyűrés, tépés, ujjfestés vagy vastag ecsettel festés. 

4.8 Egyéb tevékenység 

Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet közös előkészítéséhez és megoldásához, a 

környezet aktív megismeréséhez, az egymásról és a környezetről való gondoskodáshoz 

kapcsolódnak (pl. babafürdetés, viráglocsolás, őszi falevelek gereblyézése, karácsonyi 

süteményszaggatás, gyümölcssaláta készítése stb.). Az öröm forrásai az „én csinálom” 

élményének, az együttességnek, a közös munkálkodásnak és a tevékenység fontosságának, 

hasznosságának átélése. A kisgyermekek bármikor bekapcsolódhatnak, és bármikor 

kiléphetnek, az önkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a 

helyzetek lehetőséget nyújtanak az együttműködésre, a feladatok megosztására, ok-okozati 

összefüggések felfedezésére, megértésére. 
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5. A BÖLCSŐDEI NEVELÉS MEGMEGVALÓSÍTÁSA 

5.1 Saját kisgyermek nevelői rendszer 

A kisgyermeknevelő a bölcsődei nevelés szakembere, aki személyiségével, nevelői 

attitűdjével mintát jelent a családok és a gyermekek számára egyaránt. 

A „saját kisgyermeknevelői-rendszer” a biztonság és a stabilitás megteremtésének szabályán 

alapul. A csoport gyermekeinek egy része tartozik közvetlenül egy kisgyermeknevelőhöz. A 

„saját kisgyermeknevelő” szoktatja be a gyermeket a bölcsődébe, és a bölcsődébe járás egész 

időtartama alatt ő a kisgyermek nevelője marad (felmenőrendszer). Ő kíséri figyelemmel a 

kisgyermek fejlődését, tartja számon az egyes fejlődési állomásokat, vezeti az ehhez 

kapcsolódó szakmai dokumentációt és felelősséggel tartozik a rábízott gyermekekért. 

A „saját kisgyermeknevelői-rendszerben” több figyelem jut minden gyermekre, számon lehet 

tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémáit, szokásait, elsősorban a „saját 

kisgyermeknevelő” segíti át őket a bölcsődei élet során adódó nehézségeken. 

 

A bölcsődei felvétel rendje 

A gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény, és a 

személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint 

személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV.30.) NM 

rendelet szerint a bölcsődébe a gyermek húszhetes korától harmadik életévének, fogyatékos 

gyermek az ötödik életévének betöltéséig, illetve annak az évnek a december 31-éig vehető 

fel, amelyben a gyermek a harmadik életévét, a fogyatékos gyermek az ötödik életévét betölti. 

Ha a gyermek a harmadik életévét betöltötte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapján 

még nem érett az óvodai nevelésre és óvodai jelentkezését a bölcsőde orvosa nem javasolja, 

bölcsődében gondozható negyedik életévének betöltését követő augusztus 31-ig. 

A bölcsődei felvételt a szülő, illetve a szülő hozzájárulásával kezdeményezhet: 

- a körzeti védőnő 

 - a házi gyermekorvos 

- a család- és gyermekjóléti szolgálat  

- gyámhatóság 

A bölcsőde olyan gyermekek gondozását tudja biztosítani, akiknek: 

 - Mindkét szülője munkaviszonyban áll, vagy 

 - Szociálisan hátrányos helyzetben lévő családban élnek, így a családban történő nevelés 

nem biztosítja a gyermekek egészségét, testi – lelki szükségleteinek kielégítését, 

fejlődését, szocializációját vagy 

- vállalkozói tevékenységet folytat, ami legalább 8 óra elfoglaltsággal jár. 

 

5.2 Csoportok szervezése 

A bölcsődénkben a gyermekcsoport létszáma jogszabály által meghatározott. Az előírtnál 

magasabb csoportlétszám nem fogadható el, mivel a minőségi bölcsődei nevelést az 

életkornak és a sajátos igényeknek megfelelő felnőtt-kisgyermek arány garantálja. 

A bölcsődei nevelés alapelveinek megfelelően a kisgyermek a bölcsődébe járás teljes 

időtartama alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jár. Életkor szerint vegyes csoportban.  

 

5.3 Tárgyi és személyi feltételek  

A kisgyermeket körülvevő tárgyi környezetet - a bölcsőde épületét, játszóudvarát és egyéb 

helyiségeit -, a jogszabályi és szakmai előírásoknak megfelelő, a csoportokba járó 

kisgyermekek létszáma, életkora, igényei alapján a biztonságos bölcsődei nevelés 

megvalósítását szolgálja.  

A kialakított 2 bölcsődei csoporthoz tartozik 2 csoport szoba, 2 öltöző, 2 fürdő-mosdó. A 

konyha és a fürdő, öltöző irányában átjárással, átlátással rendelkezik. Bejárata babakocsival 
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könnyen megközelíthető. Berendezési tárgyai esztétikusak és biztonságosak, a bölcsődés 

korosztály számára családias hangulatúak. Több oldalról is napsütéses, világos. Lehetőség 

van a csendes „zugban” való elkülönülésre, napi többszöri pihenésre is. 

A fűtés az óvodával közös központi gázfűtés. Központi vízvezeték és csatorna biztosítja az 

infrastruktúrát. Az egyéb eszközök (pl. lábtörlő, virágállvány, színes képek) helyben, az 

építészeti adottságok és a szakmai program alapján a kisgyermek nevelők a gyermekek 

biztonságának figyelembe vételével a saját ízlésük szerint dönthetnek. 

A gyermekek ellátásához szükséges eszközök és felszerelések jó minőségűek, 

fertőtleníthetőek és a gyermekek életkorához, testméretéhez igazodnak. Az adott eszközből, 

felszerelésből annyi áll rendelkezésre, hogy minden egyidejűleg jelenlévő gyermek, felnőtt 

igényét teljesíteni lehessen. 

A játszóudvar óvodai udvaron belül, annak jól elkülönített részeként működik, azt csak a 

bölcsődei csoportba felvett gyermekek veszik igénybe. Alapterülete lehetővé teszi a bölcsődei 

gyermekcsoport egyidejű befogadását és egészséges, biztonságos körülmények közötti 

tevékenységét. 

 

Személyi feltételek, szakmai végzettségek: 

 

 OKJ csecsemő és kisgyermek gondozó végzettségű: 

- Kisgyermeknevelő: 4 fő 

- Bölcsőde szakmai vezetője: a kisgyermeknevelők közül 1 fő 

 

Bölcsődei dajka: 1 fő 

 

Munkánkat segítik a védőnők, a gyermekorvos és szükség szerint pszichológus szakember. 

Gyermekorvos részállásban, védőnő a Védőnői Szolgálat keretén belül áll rendelkezésünkre. 

A pszichológus a Zalaszentgróti Szakszolgálat keretein belül érhető el számunkra. 

 

5.4 A bölcsőde napirendje 

A jól szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek, 

szükségleteinek kielégítését, a nyugodt, kiszámítható, folyamatos gondozás feltételeit, annak 

megvalósítását biztosítja, megteremtve a biztonságérzetet, a kiszámíthatóságot, az aktivitás és 

az önállósodás lehetőségét. A napirenden belül az egyes kisgyermekek igényeit úgy elégítjük 

ki, hogy közben a csoport életében is áttekinthető rendszer legyen, a gyermekek 

tájékozódhassanak a várható eseményekről, kiiktatódjon a felesleges várakozási idő. Ez 

egyben a csoport belső nyugalmát is biztosítja. 

A napirend függ a gyermekcsoport életkori összetételétől, fejlettségétől, szükségleteitől, 

de befolyásolják azt az évszakok, az időjárás, a csoportlétszám és egyéb tényezők is, melyeket 

figyelembe veszünk. 

 

Kisgyermekek bölcsődei napirendje 

6:30-8:00 Érkezés a bölcsődébe. Kézmosás, szabad játéktevékenység 

8:00-8:30 Reggeli 

8:30-9:10 Szabad játéktevékenység. Szükség szerinti kultúrhigiéniés teendők: 

pelenkaváltás, WC használat 

9:10- 9:30 Játéktevékenység keretén belül ismeretek nyújtása  

9:30-9:45 Tízórai. 

10:00-11:00 Öltözködés, készülődés az udvarra, teraszra. Szabad játéktevékenység 

11:00-11:30 Bejövetel az udvarról, vetkőzés, kultúrhigiéniés teendők végzése  

11:30  Ebéd 

12:00  Fürdőszobai teendők: fogmosás 
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12:15-14:30 Alvás, pihenés. 

14:30-15:00 Ébredési sorrendben cipőhúzás, kultúrhigiéniés teendők végzése. Csendes 

játék. 

15:00-15:20 Uzsonna. 

15:30-17:00 Szabad játék, hazamenetel. 

 

5.5 A családok támogatásának módszerei és lehetőségei 

A gyermekek egészséges szocializációja és személyiségfejlődése érdekében kiemelt 

szakmai feladat a család–bölcsőde közötti kapcsolat erősítése és a családi nevelés segítése. A 

családi és a bölcsődei nevelés közötti összhang, a szülők és a kisgyermeknevelők között 

kialakult bizalom, együttműködés elősegíti a gyermekek egészséges testi, lelki, szociális 

fejlődését. 

Mindenkor nyitottak vagyunk a kisgyermekes családok számára. A szülők a bölcsődébe való 

jelentkezéskor széleskörű tájékoztatást kapnak a bölcsődei életről, szokásokról, szabályokról, 

a családlátogatás jelentőségéről, a beszoktatás módjáról. Megtekinthetik a gyermekek által 

használt helyiségeket, a játszóudvart. Megismerhetik gyermekük leendő kisgyermeknevelőjét. 

Bemutatkozó szóróanyagokon, közösségi médiában, faliújságokon nyújtunk információt az 

ellátásról, a helyi szakmai programokról. A kapcsolattartásnak, tájékoztatásnak több formája 

van, mindegyik más szerepet tölt be, ezért párhuzamosan minél többet alkalmazunk közülük. 

Családlátogatás 

A családlátogatás célja a családdal való kapcsolatfelvétel, a kisgyermek és a szülők otthoni 

környezetben való megismerése. Az első családlátogatásra a beszoktatás megkezdése előtt 

egy vagy két héttel, a kisgyermek ébrenléti idejében kerül sor. A családlátogatás arra is 

lehetőséget nyújt, hogy a szülő bővebben informálódjon a bölcsődei életről, jobban 

megismerje azokat a kisgyermeknevelőket, akikre gyermekét bízza. A családlátogatás fontos 

színtere a bizalmi kapcsolat megalapozásának, ami feltétele a későbbi jó együttműködésnek. 

A szülő vagy a kisgyermeknevelő kezdeményezésére a nevelési év közben is sor kerülhet 

ismételt családlátogatásra. Veszélyeztetett vagy védelembe vett gyermek esetében ajánlott 

védőnővel, családsegítővel együtt végezni.  

A látogatásokról feljegyzést ír a kisgyermeknevelő a gyermek dokumentációjába. 

Beszoktatás (adaptáció) - szülővel történő fokozatos beszoktatás 

A három éven aluli gyermek természetes élettere a család. A hasonló korú társakkal való 

együtt nevelkedése nem a saját érdeke, hanem társadalmi igény. A bölcsőde feladata, hogy az 

igény kielégítése mellett csökkentse azokat a problémákat és nehézségeket, amelyeket a 

szülőktől való elszakadás és a környezetváltozás okoz. Ezt a célt szolgálja szülővel történő 

fokozatos beszoktatás, amit a szülőkkel egyeztetve tervezünk, végzünk. 

A szülővel történő fokozatos beszoktatás a családdal való együttműködést helyezi előtérbe. 

Az anya, az apa vagy más családtag jelenléte biztonságot ad, segíti a kisgyermeknevelő és a 

gyermek között az érzelmi kötődés kialakulását, ezzel a gyengéd átmenetet, az új 

környezethez való alkalmazkodást. A szülővel történő fokozatos beszoktatás folyamata során 
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a kisgyermeknevelő tovább építi a bizalmi kapcsolatot, a szülő információt nyújt a bölcsődei 

nevelés tartalmáról és a kisgyermekfejlődés sajátosságairól. 

Beszoktatás menete és ideje 

A beszoktatás terén a szülővel együtt történő, legalább két hetes beszoktatásra 

törekszünk. Az anya vagy apa jelenléte biztonságot ad a kisgyermeknek, és megkönnyíti az új 

környezethez való alkalmazkodást.  

A beszoktatás kezdeti szakaszában a gyermek édesanyjával vagy más gondviselőjével együtt 

tölt el rövidebb, hosszabb időt a bölcsődei csoportban. A kisgyermeknevelő a gyermek 

reakcióit figyelembe véve veszi át az anyától a gondozási műveleteket. A kisgyermek és a 

kisgyermeknevelő között fokozatosan kialakuló érzelmi kötődés segíti a gyermeket új 

környezetének elfogadásában, jelentősen megkönnyíti a beilleszkedést a bölcsődei 

közösségbe, mérsékli az adaptáció során fellépő stressz reakciókat (sírás, tiltakozás, szülőhöz 

való fokozott ragaszkodás stb.) A beszoktatás előre megtervezett beszoktatási ütemterv 

alapján történik. A beszoktatás ideje alatt a kisgyermeknevelők munkarendje úgy van 

kialakítva, hogy az anya bölcsődei tartózkodása idején figyelemmel kísérhesse az anya - 

gyermek kapcsolatát és minél több információt szerezhessen a gyermek nevelésével, 

gondozásával kapcsolatosan. 

Napi kapcsolattartás 

A napi kapcsolattartás célja a rövid, kölcsönös informálás a kisgyermek érzelmi állapotáról, 

hangulatáról, az őt érintő napi történésekről, változásokról. Az egyéni igények, kérések 

megfogalmazására is ezen alkalmakkor kerül sor.  

Fontosnak tartjuk a kölcsönös tájékoztatást a bölcsődébe érkezéskor és a hazaadáskor. 

Érkezéskor a szülő nyújt információt az előző nap gyermekkel kapcsolatos eseményeiről, a 

gyermek egészségi állapotáról, az esetleges változásokról. Hazaadáskor a kisgyermeknevelő 

tájékoztatja a szülőket a gyermekről (hangulata, közérzete, társkapcsolat, beszéd, játék, 

mozgás, étkezés, alvás, önállóság, stb.). Ügyelünk arra, hogy a beszélgetés ne a gyermek „feje 

felett”, hanem őt bevonva történjen. 

Az interakciós helyzetet a pozitív hangvétel jellemzi, de a negatív eseményekről is 

tényszerű tájékoztatás történik, a szakmai etikai szabályoknak és az időkereteknek 

megfelelően. 

Egyéni beszélgetés 

Az egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlődéséről szóló részletes, kölcsönös tájékozódást vagy 

a hosszabb megbeszélést igénylő kérdések, nevelési problémák közös átgondolását szolgáló 

találkozási forma. Kezdeményezheti a szülő, a kisgyermeknevelő, a bölcsőde szakmai 

vezetője. A szakmai kompetencián túlmenő kérdésben kérhető egyéb szakember 

közreműködése. 

Üzenő füzet 

Nem pótolja a személyes, közvetlen kapcsolatot, a napi interakciós helyzeteket, kiegészíti és 

megerősíti azokat. Tájékoztatást ad a szülőknek a gyermek fejlődéséről, kisgyermeknevelő 

szakmai munkájáról, módszereiről, empátiás készségéről.  
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A szülőcsoportos beszélgetések 

A szülőcsoportos beszélgetések a bölcsődei nevelési évenként három alkalommal 

(évkezdéskor, félévben, évvégén) szervezett tematikus beszélgetések a csoportba járó 

kisgyermekek szüleit foglalkoztató aktuális nevelési témákról. A csoportos beszélgetéseket a 

kisgyermeknevelők vezetik, a szülőkkel kialakított partneri viszonyra építve. A problémák 

megosztása, egymás meghallgatása segíti a szülői kompetenciaérzés megtartását. Lehetőség 

van az egymástól hallott helyzetkezelési módok továbbgondolására, ezáltal a saját 

viselkedésrepertoár bővítésére. A kisgyermeknevelőktől kapott indirekt megerősítések 

befolyásolhatják a szülők nevelési szokásait. 

Szülői értekezlet 

Bölcsődén belül a szülői értekezlet a szülők általános és az adott gyermekcsoportra 

vonatkozó tájékoztatását, valamint a gyermekeket érintő, a szülőkkel közösen meghozandó 

döntések elősegítését szolgálja. Egy nevelési éven belül három alkalommal szülői értekezletet 

tart a bölcsőde szakmai vezetője az intézményvezető jelenléte mellett (beszoktatások előtt, a 

beszoktatásokat követően és a nevelési év vége felé). tart tájékoztató jellegű szülői 

értekezletet. Bemutatja a bölcsődét, a kisgyermeknevelőket, a bölcsőde orvosát, és a többi 

szakembert. Ismerteti a szakmai programot, a házirendet, válaszol a szülők kérdéseire. Ezt 

követően a gyermek leendő csoportszobájában, a kisgyermeknevelők vezetésével folytatódik 

a beszélgetés. 

Az óvodába távozó gyermekek szüleinek az óvodai beiratkozások előtt szervezünk 

értekezletet, melyre meghívjuk a bölcsődével kapcsolatot tartó óvoda pedagógusait. 

A bölcsődét, vagy az adott gyermekcsoportot érintő különleges helyzetekben rendkívüli 

szülői értekezlet összehívására is sor kerülhet. 

Indirekt kapcsolattartási formák 

Az indirekt tájékoztatási formák jól kiegészítik a direkt kapcsolattartási formákat. Az 

írásbeli tájékoztatók, hirdetőtáblák, szórólap, közösségi oldalakon való megjelenések 

lehetőséget adnak az ismeretterjesztésre. 

Az egyéb szervezett közös programok a családokkal a családok igényeihez igazítjuk. Ezek 

az alkalmak többlet–lehetőségek a családi nevelés segítése, a család és a bölcsőde közötti 

kapcsolat erősítése érdekében. Több fajtája lehet, pl. családi délután, játszóház, kézműves 

foglalkozás, fórum, előadás, étel–, könyv–, játékbemutató, sportnap, stb. Ünnepekhez, jeles 

napokhoz kapcsolódóan bizonyos rendszerességgel (pl. Anyák napja, Gyermeknap, Húsvét-

várás, Adventi készülődés, Mikulás–ünnep) szervezünk. 

A gyerekek a szülők biztonságot adó jelenlétében szereznek tapasztalatokat a társas 

helyzetekről, együtt játszhatnak szüleikkel és kortársaikkal. A szülők kötetlen formában 

beszélgethetnek, ötleteket kapnak a neveléshez. Igényük szerint megfigyelhetik a bölcsődei 

életet, a korosztálynak való napirendet, étrendet, játékkészletet. 

Szívesen fogadunk minden kisgyermekes családot. 
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6. A BÖLCSŐDE INTÉZMÉNY KAPCSOLATRENDSZERE 

 

6.1 Az intézményen belül 

A bölcsőde és az óvoda között olyan kölcsönös együttműködésre épülő, tartalmas kapcsolat 

kialakítása szükséges, amely lehetővé teszi egymás szakmai elveinek, céljainak megismerését, 

megértését. Fontos a szakmai kompetencia elismerésén alapuló partneri viszony előtérbe 

helyezése. Különös jelentőséggel bír ez, mivel intézményünk közös igazgatású integrált 

intézmény. Mindezek a kisgyermek érzelmi biztonsága folyamatos fejlődésének fenntartását 

szolgálják, intézményváltásnál segítenek az új környezetbe történő beilleszkedésben. 

6.2 Az intézményen kívüli 

A szakmai munka fejlődését, a tudásmegosztást, a jó gyakorlatok elterjedését biztosítja a 

bölcsődék egymás közötti szoros együttműködése. 

A kompetenciahatárok kölcsönös tiszteletben tartásával kooperatív kapcsolatokat kell 

kialakítani mindazokkal a társintézményekkel és szakemberekkel, akikkel a családok 

kapcsolatba kerülnek/kerülhetnek, illetve akikkel a kapcsolat kialakítása a gyermek 

egészséges fejlődése, fejlesztése szempontjából szükséges. Bölcsődénk szempontjából 

társintézménynek tekintjük a Zalaszentgróti Szakszolgálatot, Zalaszentgróti EGYMI-t, házi 

gyermekorvosokat, védőnői szolgálatot, Zalaszentgróti Szociális, Család- és Gyermekjóléti 

Központot. 

A bölcsőde, mint jelzőrendszerbe tartozó intézmény kötelességének és feladatának tekinti a 

Zalaszentgróti Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ felé való jelzést, így jó 

kapcsolattartás alakult ki az ott dolgozó munkatársakkal. Szükség esetén esetmegbeszélésen 

vesz részt a bölcsőde szakmai vezetője, érintett kisgyermeknevelő. 

 

Gyermekvédelmi program 

A bölcsődék gyermekvédelmi tevékenységi köre feladatai, a gyermekek napközbeni 

ellátásában: 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról az 1997. évi XXXI. Törvény 

rendelkezik. A bölcsődének és az ott dolgozó szakembereknek meghatározott feladatai 

vannak a gyermekvédelemmel kapcsolatban: 

· Gyermekvédelemmel kapcsolatos jogszabályok ismertetése, betartása, betartatása 

· Szociális feladatok feltételeinek biztosítása 

· Prevenciós megoldások és javaslatok kidolgozása 

· Egyéni bánásmód hatékony alkalmazása a gondozásban és a nevelésben 

· Együttműködés a Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központtal és szakemberekkel, jó 

szakmai kapcsolatot tart a védőnőkkel, nevelési tanácsadóval 

· Humánus segítő ajánlások kidolgozása 

· Veszélyeztetettség esetén a jelzőrendszer működtetése 

· Családlátogatás, a beszoktatás megszervezése 

· A család élet és szociális körülményeinek megismerése, felmérése, együtt érző, gyorsan 

cselekvő, segítőkészség, 

· Harmonikus együttműködés a szülőkkel a gyermekek érdekében, segítő rendszerek 

felkínálása, 

· Jó házirend, amely magába foglalja a szülők jogait és kötelezettségeit, és a gyermek jogait 

· A szülői érdekképviselet működtetése (Bölcsődei Szülői érdekképviseleti fórum) 
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· A veszélyezettséget előidéző okok feltárása jelzés a Gyermekjóléti Központ felé, 

dokumentálása, 

· Külső - belső védelem összehangolása 

· Gyermek - szülő tisztelet tapintat 

· Évente beszámolni a gyermekvédelemről 

· Családlátogatások, családokkal való együttműködés 

· Szülővel történő fokozatos beszoktatás 

· Tanácsadás a rászoruló szülők részére 

A bölcsőde és a különböző civil szervezetek közötti együttműködés is hozzájárulhat a 

bölcsődei ellátást igénybe vevő családok szükségleteinek, esetleges speciális igényeinek 

kielégítéséhez. 

 

7. A BÖLCSŐDÉT IGÉNYBE VEVŐK és a SZEMÉLYES GONDOSKODÁST 

VÉGZŐK JOGAINAK VÉDELMÉVEL KAPCSOLATOS SZABÁLYOK 

 

A gyermeki és szülői jogok és kötelességek  
A gyermeknek joga van, hogy:  

● Segítséget kapjon a saját családjában történő nevelkedéséhez, személyiségének 

kibontakoztatásához, a fejlődését veszélyeztető helyzet elhárításához, a társadalomba való 

beilleszkedéséhez,  

● Sajátos nevelési igény, tartós betegség esetén a fejlődését és személyisége kibontakozását 

segítő különleges ellátásban részesüljön,  

● A fejlődésére ártalmas környezeti és társadalmi hatások, valamint az egészségére káros 

szerek ellen védelemben részesüljön, 

● Emberi méltóságát tiszteletben tartsák, a bántalmazással - fizikai, szexuális vagy lelki 

erőszakkal -, az elhanyagolással szemben védelemben részesüljön,  

● A hátrányos megkülönböztetés minden formájától mentes nevelésben, gondozásban 

részesüljön.  

 

A szülőjoga, hogy:  

● Megválassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozását bízza,  

● Megismerhesse a gyermekcsoportok életét,  

● Megismerje a nevelési, gondozási elveket,  

● Tanácsot, tájékoztatást kérjen és kapjon a gyermeke nevelőjétől,  

● Véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a bölcsőde működésével kapcsolatban,  

● Megismerje saját gyermeke ellátásával kapcsolatos dokumentumokat.  

 

A szülő kötelessége, hogy:  

● A gyermeke ellátásában közreműködő személyekkel és intézményekkel együttműködjön,  

● A fizetendő személyi térítési díjat időben rendezze,  

● Az intézmény házirendjét betartsa. 

 

Érdekképviseleti fórum működtetése  
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi. XXXI. törvény 

értelmében, a bölcsődei ellátásban részesülők érdekeinek védelmében az intézmény 

érdekképviseleti fórumot köteles működtetni.  
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Az érdekképviseleti fórum tagjai:  

- bölcsődénket képviselő szülők,  

- bölcsődét képviselő kisgyermeknevelők,  

- a fenntartó önkormányzat delegáltja.  

Az aktuális tagok névsorát jól látható helyen a szülők tudomására kell hozni.  

 

Az érdekképviseleti fórum feladata:  

- az intézménnyel jogviszonyban állók és az ellátásra jogosultak érdekeinek védelme,  

- hozzá benyújtott panaszok és a hatáskörébe tartozó ügyek vizsgálata, döntés,  

- intézkedések kezdeményezése a fenntartónál, a gyermekjogi képviselőnél, illetve más 

hatáskörrel rendelkező szervnél,  

- a házirend elfogadásánál egyetértési jog gyakorlása. 

 

Az érdekképviseleti fórum működése:  

A gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, továbbá a gyermekek érdekeinek 

védelmét ellátó érdekképviseleti és szakmai szervek a házirendben foglaltak szerint panasszal 

élhetnek a bölcsőde szakmai vezetőjénél vagy az érdekképviseleti fórumnál:  

- az ellátást érintő kifogások orvoslása érdekében,  

- a gyermeki jogok sérelme,  

- az intézmény dolgozóinak kötelezettségszegése esetén.  

Az intézmény vezetője a bölcsőde szakmai vezetőjével konzultálva illetve az érdekképviseleti 

fórum a panaszt kivizsgálja, és tájékoztatást ad a panasz orvoslásának más lehetséges 

módjáról.  

A gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, ha 15 napon belül nem kap értesítést a 

vizsgálat eredményéről, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet, az intézmény 

fenntartójához vagy a gyermekjogi képviselőhöz fordulhat jogorvoslatért.  

A fórum szabályos működtetése érdekében évente legalább két alkalommal ülésezik (aktuális 

probléma esetén szükség szerint). 

 

A személyes gondoskodást végző személyek jogainak védelme  
Az intézmény közalkalmazottai körében kizárólag olyan személy állhat alkalmazásban, akivel 

szemben nem áll fenn a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi. 

XXXI. törvény 15. § (8) bekezdésében meghatározott kizáró ok. 

Az intézmény dolgozóit és vezetőjét panasztétel esetén munkáltatójuk és fenntartójuk 

védelme illeti meg a kivizsgálási időszak végéig.  

A dolgozók személyes adatai a személyes adatok kezelésére vonatkozó és titoktartási 

szabályok szerint kezeltek.  

Az alkalmazotti közösség munkaszervezése során különös figyelmet kap a család és házasság 

intézményének védelme. Különös védelem illeti továbbá a várandós anyát, és a kisgyermeket 

nevelő anyát.  

A dolgozók érdekeinek figyelembe vétele nem befolyásolja hátrányosan a bölcsődei 

ellátásban, valamint alapellátáson túli szolgáltatásokban résztvevő kisgyermekek érdekeit. 

 

8. A SZOLGÁLTATÁST NYÚJTÓK SZAKMAI FELKÉSZÜLTSÉGÉNEK 

BIZTOSÍTÁSÁNAK MÓDJA, FORMÁI 

 

Képzés, továbbképzés 

A szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi tevékenységet végző szakemberek 

számára kötelező a szakmai továbbképzés, melyet a Szociális igazgatásról és szociális 

ellátásokról szóló 1993. évi III. Törvény szabályoz, a részletes szabályokat a 9/2000. (VIII.4.) 

SZCSM rendelet tartalmazza. 
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Rendelet írja elő a személyes gondoskodást végzők továbbképzési kötelezettségét és a 

teljesítés lehetőségét. A képzési ciklus alatt felsőfokú végzetség esetén 80, egyéb 

szakképesítés esetén 60 továbbképzési pontot kell megszerezni. 

A kötelező továbbképzések tervezése a fentiek figyelembevételével, előre meghatározott 

ütemterv alapján történik. A továbbképzések témáinak kiválasztásánál lehetőséget biztosítunk 

a kisgyermeknevelők érdeklődési körének megfelelően. Továbbképzési ütemterv alapján 

szervezzük a szakemberek részére a továbbképzéseken való részvétel biztosítását. 

 

· 2016. január 1-jétől pedagógus életpálya kiterjesztése a bölcsődei szakdolgozókra, akik 

szakképesítésük mellett felsőfokú végzettséggel rendelkeznek. (csecsemő- és 

kisgyermeknevelő (BA)) 

 

Fizetés szempontjából E kategóriába tartoznak: 

bölcsődei szakgondozó (OKJ), 

csecsemő- és kisgyermekgondozó (OKJ),  

csecsemő- és gyermeknevelő-gondozó (OKJ), 

 

Önképzés 

A munkájára igényes szakember a továbbképzéseken, való részvételen felül is 

rendszeresen képezi magát. Ehhez a bölcsőde biztosítja a szakmai folyóiratok beszerzését, 

jogszabályokat értelmező kiadványokat, Internet használatának lehetőségét, audiovizuális 

eszközöket. 
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9. MELLÉKLETEK, DOKUMENTUM MINTÁK 

 

A bölcsőde szakmai vezetője által vezetett dokumentáció 

1. Bölcsődei tájékoztató 

2. Felvételi könyv (a felvételek függvényében folyamatosan) 

3. Kérelem a bölcsődei felvételhez 

4. Munkáltatói igazolás bölcsődei felvételhez 

5. Megállapodás (a gyerekek napközbeni ellátása 

6. Statisztika - havi statisztika, éves statisztika, kedvezményezett gyermekek 

nyilvántartása; 

7. Bölcsődei napi jelenlét kimutatása, távolmaradás, egyéb hiányzások, helyettesítések 

intézése, szabadság 

8. A gyermekek alapnyilvántartása, a térítési díjjal kapcsolatban (Gyvt. 139.§(1) 

bekezdése szerinti nyilvántartás); Elektronikus taj alapú nyilvántartás vezetése a 

KENYSZI (Központi Elektronikus Nyilvántartás) rendszerben. 

9. A dolgozók munkaköri meghatározása, alkalmassági vizsgálatok elrendelése, 

ellenőrzése (mikor kell ismét elrendelni) 

10. Egyéb: évnyitó szülői értekezlet dokumentálása (jegyzőkönyv) 

 

A kisgyermeknevelők által vezetett dokumentumok 

1. Csoportnapló 

2. Bölcsődei gyermek-egészségügyi  törzslap (C.3354-6/Ar.sz.) 

3. TAJ alapú nyilvántartás-naponta (C 3354-1 r.sz.) 

4. Étkezés nyilvántartása (naponta - B.sz.ny 318-203 r.sz-PátriaNyomell) 

5. Üzenő füzet (füzet, a szülő biztosítja) 

6. Beszoktatási napló (füzet, az intézmény biztosítja) 
 

A bölcsődében dolgozó személyekre vonatkozó dokumentumok 

1. Munkaidő nyilvántartás 

2. Tavaszi, nyári, őszi, téli munkarend a munkarend a műszakbeosztáshoz kapcsolódik 
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1. sz. melléklet 

Sorszáma: 

BÖLCSŐDEI FELVÉTELI KÉRELEM 

 

A kérelmező neve 

 

 

Lakcíme 

 

 

Tartózkodási helye 

 

 

Telefonszám/email-cím 

 

 

A felvételre kért gyermek  

A gyermek neve Születési helye, ideje TAJ 

   

   

Alulírott szülő/törvényes képviselő vállalom, hogy a harmadik életévét szeptember 1-je 

és december 31-e között betöltő gyermekek bölcsődei ellátására a következő bölcsődei 

nevelési év végéig igényt tartok. 

 

Eltartott gyermekek száma: 

A gyermek neve Születési ideje 

  

  

  

  

  

 

A bölcsődei ellátás igénylésének várható kezdete:……………………………………………... 

A kérelem indoklása: 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

Büntetőjogi felelősségem tudatában kijelentem, hogy a fenti adatok a valóságnak 

megfelelnek. Tudomásul veszem, hogy a valótlan adatok közlése a jogosultság 

megszűnésével járhat. Hozzájárulok ahhoz, hogy a bölcsőde fenntartója az általam közölt 

adatokat ellenőrizze. 

Zalaszentgrót, 20………………… 

………………………………………… 

aláírás 
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MUNKÁLTATÓI IGAZOLÁSOK 

 

 

 

Szülő(törvényes képviselő) neve:……………………………………………………………… 

Munkahely neve, címe: ………………………………………………………………………… 

Foglalkozása: ………………………………………………………………………………… 

Telefonszáma:………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

P.H. 

…………………………………… 

munkahelyi vezető aláírása 

 

 

 

 

 

 

 

 

Házastárs, élettárs neve (leánykori név is):…………………………………………………… 

Munkahely neve, címe: ………………………………………………………………………… 

Foglalkozása: ………………………………………………………………………………… 

Telefonszáma:………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

P.H. 

…………………………………… 

munkahelyi vezető aláírása 
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MUNKÁLTATÓI IGAZOLÁS KERESŐTEVÉKENYSÉGRŐL 

(bölcsődei ellátás igénybe vételéhez) 

 

 

Munkáltató adatai 

Munkáltató neve:……………………………………………………………………………… 

Munkáltató címe: ……………………………………………………………………………… 

Munkáltató tel. száma:…………………………………………………………………..……… 

 

Munkavállaló adatai: 

Neve:…………………………………………………………………………………………… 

Születési neve:………………………………………………………………………………….. 

Anyja neve: …………………………………………………………………………………… 

Születési helye és ideje: ………………………………………………………………………... 

Adóazonosító jele: …………………………………………………………………………….... 

Lakcíme: ………………………………………………………………………………………... 

Jogviszony kezdete a munkáltatónál:…………………………………………………………… 

Munkaideje:…………………………………………………………………………………… 

 

Egyéb információ: (a megfelelő rész töltendő) 

Nevezett munkavállaló fizetés nélküli szabadságát a munkáltatónál …………év……….. hó 

………napon megszakította, aktív keres_ tevékenységet folytat. 

 

Nevezett munkavállalót a munkáltatónál ………… év……….. hó ……… naptól alkalmazni 

fogjuk. 

 

 

 

 

Kelt: ………………………, 20… …..………. hó …… nap 

 

 

…………………………………………………. 

munkáltató cégszerű aláírása 
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ADATSZOLGÁLTATÁS BIZTOSÍTÁSI JOGVISZONYRÓL 

GAZDASÁGI TÁRSASÁGOK VEZETŐI, EGYÉNI VÁLLALKOZÓK RÉSZÉRE 

(bölcsődei ellátás igénybe vételéhez) 

 

 

Munkáltató adatai 

Cég neve:……………………………………………………………………………………… 

Cégjegyzékszám:……………………………………………………………………………… 

Székhelye: …………………………………………………………………………………… 

Adószáma:…………………………………………………………………………………… 

 

 

Gazdasági társaság vezetője, egyéni vállalkozó: 

Neve: ………………………………………………………………………………………… 

Születési neve:………………………………………………………………………………… 

Anyja neve: …………………………………………………………………………………… 

Születési helye és ideje: ………………………………………………………………………. 

Adószáma: …………………………………………………………………………………… 

Lakcíme: ……………………………………………………………………………………… 

Munkaideje:…………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

Alulírott a NAV Zala Megyei Igazgatósága nevében igazoljuk, hogy fent nevezett biztosítási 

jogviszonya fennáll. 

 

Kelt: ………………………, 20… …..………. hó …… nap 

 

 

 

…………………………………………………. 

NAV Zala Megyei Igazgatósága  
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2. sz. melléklet 

MEGÁLLAPODÁS 
A bölcsődei ellátás (gyermekek napközbeni ellátása) igénybevételéről 

 

Mely létrejött egyrészről: 

Zalaszentgróti Napköziotthonos Óvoda-bölcsőde 

Zalaszentgrót, Batthyány u.28. Telefonszáma: 83/360-169 

Intézményvezető: Molnár Szilveszterné 

másrészről: 

 

……………………………………szülő, Anyja neve: ………………………………………… 

szül. hely: ……………. …………………szül.idő:…………………………………………… 

………………………………………………………………nevű gyermekének a bölcsődei 

elhelyezésének tárgyában. 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a 

továbbiakban: Gyvt.) szerint 

41. § (1) A gyermekek napközbeni ellátásaként a családban élő gyermekek életkorának 

megfelelő nappali felügyeletét, gondozását, nevelését, foglalkoztatását és étkeztetését kell 

megszervezni azon gyermekek számára, akiknek szülei, nevelői, gondozói munkavégzésük - 

ideértve a gyermekgondozási díj folyósítása melletti munkavégzést is -, munkaerő-piaci 

részvételt elősegítő programban, képzésben való részvételük, betegségük vagy egyéb ok miatt 

napközbeni ellátásukról nem tudnak gondoskodni. A napközbeni ellátás keretében biztosított 

szolgáltatások időtartama lehetőleg a szülő munkarendjéhez igazodik. 

(2) Az (1) bekezdés szerinti egyéb ok miatt a gyermekek napközbeni ellátását különösen az 

olyan gyermek számára kell biztosítani, 

a) akinek fejlődése érdekében állandó napközbeni ellátásra van szüksége, 

b) akit egyedülálló vagy időskorú személy nevel, 

c) akinek a szülője, törvényes képviselője szociális helyzete miatt az ellátásáról nem tud 

gondoskodni. 

 

1.A gyermek adatai,  

Név:……………………………………………………………….. 

Születési hely, idő:………………………………………………… 

Anyja neve:……………………………………………………….. 

Lakcím:…………………………………………………………… 

 

A bölcsődei gondozás ideje:……………………-tól……………………………….-ig 

határozott időre biztosítja az ellátást. 

 

 

2.A bölcsődében a gyermek 3 éves korának betöltéséig, illetve a 3. év betöltését követő 

augusztus 31.-ig gondozható. 

 

 

3. A bölcsődei ellátás keretében az intézmény biztosítja a gyermek számára: 

Szakszerű gondozást, nevelést, testi-lelki szükségletének kielégítését, fejlődését és a 

szocializáció segítését. 

- Napi négyszeri étkezést 

- A fejlődéshez szükséges egészséges és biztonságos környezetet 
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- Az egészség védelmet, egészségnevelést (tornaterem látogatása) kultúrhigiénés szokások 

kialakulásának segítését 

- Állandóságot (saját gondozói rendszer) 

- Megfelelő időt a szabadban való tartózkodáshoz 

- Személyi higiéné feltételeinek biztosítása 

- Korcsoportnak megfelelő játékeszközöket 

- A gyermekek időszakos orvosi vizsgálata az egészségi állapot felmérése, státusz alkalmával, 

tanácsadás kisgyermeknevelőnek, előadás szülőknek   

4. A bölcsőde a szülő számára biztosítja: 

- A házirend megismerését 

- Adaptációhoz szükséges időt, feltételeket 

- Tájékoztatást a gyermekével napközben történt eseményekről 

- Betekintést a kisgyermeknevelő által vezetett egyéni dokumentációba 

- Szülői értekezlet, egyéni beszélgetést (kisgyermeknevelővel, vezetővel) 

- Nyílt napon való részvételt 

- Tájékoztatók, étrendek ismertetése 

 

Az ellátást igénylő tudomásul veszi, hogy a bölcsőde gyermekétkeztetés intézményi 

térítési díjának alapja az élelmezés nyersanyagköltségének egy ellátottra jutó áfával emelt 

napi összege, melyet előre, a számla kézhezvételétől számított 15 napon belül kell az ellátást 

biztosító fenntartónak, Zalaszentgrót Város Önkormányzatának megfizetni. Az étkezési 

térítési díjkedvezményekre a Gyvt.148.§ (5) szabályai az irányadóak, amelyhez igazolások 

bemutatása szükséges. Amennyiben a szülő a térítési díjfizetési kötelezettségének nem tesz 

eleget, a bölcsődei ellátás szünetelhető. 

 

Az intézményben a fizetésre kötelezett személy: 

Név:………………………………………anyja n…………………………………………….. 

Lakcím:………………………………………………………………………………………… 

étkezési díj:………………..Ft 

gondozási díj:……………….Ft/ nap/hó 

Amennyiben a kötelezett a személyi térítési díjat vitatja, a megállapodás megkötésétől 

számított nyolc napon belül a fenntartóhoz fordulhat. 

 

Alulírott, hozzájárulok ahhoz, hogy személyes adataimat (törvényes képviselő neve, 

lakcíme, ellátott gyermek neve – a bölcsődei megállapodással, megegyező adattartalommal) a 

Zalaszentgrót Város Önkormányzata kezelje gyermekem bölcsődei ellátásának időtartalma 

alatt a személyi térítési díj számlázása kapcsán.  

A gondozási díj fizetési módja: készpénzben GESZ pénztárban vagy utalással 

 

5.  Az érték és vagyonmegőrzés módja: 
A bölcsődébe behozott játéktárgyakért és ékszerekért a bölcsőde felelősséget nem vállal. 

 

6. A panaszjog gyakorlásának módja: 

A gyermek, a gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, továbbá a gyermek 

érdekeinek védelmét ellátó érdekképviseleti és szakmai szervek a házirendben foglaltak 

szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetőjénél vagy Érdekképviseleti Fórumnál. 

Az ellátást érintő kifogások orvoslása érdekében, a gyermeki jogok sérelme, továbbá az 

intézmény dolgozói kötelezettségszegése esetén. Az intézményvezetője, illetve az 

Érdekképviseleti Fórum a panaszt kivizsgálja és tájékoztatást ad a panasz orvoslásának más 

lehetséges módjáról. A gyermek szülője vagy más törvényes képviselője az intézmény 

fenntartójához vagy a gyermekjogi képviselőhöz fordulhat, ha az intézmény vezetője vagy az 



Szakmai Program- Bölcsődei Intézményegység OM 037364 

31 

 

Érdekképviseleti Fórum 15 napon belül nem küld értesítést a vizsgálat eredményéről, vagy ha 

a megtett intézkedéssel nem ért egyet.  

Gyermekjogi képviselő:  

 

 

7.A szülő tudomásul veszi, hogy megszűnik az ellátás: 

- Ha a gyermeke a 3. életévét betöltötte, és a bölcsődei gondozás, a nevelési év végéhez ért. 

- Ha a szülő a gyermek 30 napon túli távollétét orvosi igazolással nem tudja igazolni, vagy az 

ellátás szüneteltetését írásban nem kéri. 

- A jogosultsági feltételek megszűnésével. 

- Megszűnik annak a gyermeknek az ellátás, aki a bölcsőde orvosának szakvéleménye szerint 

egészségi állapota miatt bölcsődében nem gondozható. 

- A házirendet ismételten súlyosan megsérti. 

- A szülő többszöri felszólítás ellenére sem fizeti be az étkezési térítési díjat. 

 

Az ellátás megszűntetése ellen a törvényes képviselő 8 napon belül az intézmény 

fenntartójánál panasszal élhet, amennyiben azzal nem ért egyet. 

 

8. A szülő, törvényes képviselő nyilatkozik arról, hogy: 

 

A Házirend és a Megállapodás egy-egy példányát átvette, az abban foglaltakat tudomásul 

vette, vállalta a betartását. 

 

A felvételnél közölt adatok a valóságnak megfelelnek, valamint, ha a közölt adatokban 

változás következik be, azt 15 napon belül az intézménnyel tudatja. 

Jelen megállapodás a gyermek ellátásának megszűnésével automatikusan hatályát veszti. 

 

 

……………………………………..                                  ………………………………… 

             intézményvezető                                                           szülő/törvényes képviselő 

 

 

 

 

 

 

Zalaszentgrót, ……….év ………………hó ……  nap  
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3. sz. melléklet 

 

5. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelethez
 
 

JÖVEDELEMNYILATKOZAT A SZEMÉLYI TÉRÍTÉSI DÍJ MEGÁLLAPÍTÁSÁHOZ 

 

Az ellátást igénybe vevőre vonatkozó személyes adatok
 
: 

Név: ............................................................................................................................................. 

Születési név: ............................................................................................................................... 

Születési hely, idő: ...................................................................................................................... 

Anyja neve: .................................................................................................................................. 

Apja neve: .................................................................................................................................... 

Lakóhelye: ................................................................................................................................... 

Tartózkodási helye: ...................................................................................................................... 

 

Az 1997. évi XXXI. törvény 148. § (10) bekezdése szerint a mindenkori intézményi térítési 

díjjal azonos személyi térítési díj megfizetését vagy a mindenkori intézményi térítési díj és a 

számára megállapítható személyi térítési díj különbözete egy részének megfizetését a 

kötelezett vállalja-e (a rovat kitöltése nem minősül tényleges vállalásnak): 

□ igen - ebben az esetben a jövedelemnyilatkozat további részét nem kell kitölteni, 

□ nem 

Az ellátást kérelmező fiatal felnőttre és családok átmeneti otthona esetén a szolgáltatást 

igénybe vevő szülőre, nagykorú testvérre vonatkozó jövedelmi adatok: 

A jövedelem típusa Nettó összege 
 

Munkaviszonyból és más foglalkoztatási 

jogviszonyból származó   

Társas és egyéni vállalkozásból, őstermelői, 

szellemi és más önálló tevékenységből származó   

Táppénz, gyermekgondozási támogatások 
  

Nyugellátás és egyéb nyugdíjszerű rendszeres 

szociális ellátások   

Önkormányzat és az állami foglalkoztatási szerv 

által folyósított ellátások   

Egyéb jövedelem (pl. ösztöndíj, bérbeadás) 
  

Összes jövedelem 
  

Kiskorú igénybe vevő esetén a családban élőkre vonatkozó (nettó) jövedelmi adatok: 

 

 

A család létszáma: 

.............. fő
 * 

 

Munkavi- 

szonyból és  

más  

foglalkoztatási  

jogviszonyból  

származó 

Társas és  

egyéni  

vállalkozás- 

ból, 

őstermelői,  

szellemi és  

más önálló  

tevékenység- 

ből 

származó 

Táppénz,  

gyermekgon- 

dozási  

támogatások 

Önkormányzat 

és állami 

foglakoztatási 

szerv által 

folyósított 

ellátások 

Nyugellátás 

és 

egyéb 

nyugdíjszerű 

rendszeres 

szociális 

ellátások 

Egyéb  

jövedelem  

Az ellátást igénybe vevő 

kiskorú        

A közeli 

hozzátartozók 

neve, születési 

Rokoni 

kapcsolat        

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100328.kor#lbj65id23f1
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ideje 

1) 
        

2) 
        

3) 
        

4) 
        

5) 
        

ÖSSZESEN: 
       

(szükség esetén a táblázat sorai bővíthetők) 
 

 

Büntetőjogi felelősségem tudatában kijelentem, hogy a közölt adatok a valóságnak 

megfelelnek. A térítési díj megállapításához szükséges jövedelmet igazoló bizonylatokat 

egyidejűleg csatoltam. Hozzájárulok a kérelemben szereplő adatoknak az eljárás során történő 

felhasználásához. 

Dátum: ................................................  ......................................... 

az ellátást igénybe vevő 

(törvényes képviselő) aláírása 

Tájékoztató a jövedelemnyilatkozat kitöltéséhez 

I. Személyi adatok 

1. A jövedelemvizsgálat vonatkozásában közös háztartásban élő közeli hozzátartozóként kell 

figyelembe venni 

1.1. a szülőt, 

1.2. a szülő házastársát vagy élettársát, 

1.3. a húszévesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező gyermeket, 

1.4. a huszonhárom évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, a nappali oktatás 

munkarendje szerint tanulmányokat folytató gyermeket, 

1.5. a huszonöt évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, felsőoktatási intézmény 

nappali tagozatán tanulmányokat folytató gyermeket, valamint 

1.6. korhatárra tekintet nélkül a tartós beteg, illetőleg a fogyatékos gyermeket. 

II. Jövedelmi adatok 

1. Jövedelem: a személyi jövedelemadóról szóló törvény szerint meghatározott, belföldről 

vagy külföldről származó - megszerzett - vagyoni érték (bevétel), ideértve a jövedelemként 

figyelembe nem vett bevételt és az adómentes jövedelmet is, továbbá az a bevétel, amely után 

az egyszerűsített vállalkozói adóról, illetve az egyszerűsített közteherviselési hozzájárulásról 

szóló törvény szerint adót, illetve hozzájárulást kell fizetni. 

2. A jövedelmi adatok alatt havi nettó jövedelmet kell érteni. A nettó jövedelem 

kiszámításánál a bevételt az elismert költségekkel és a befizetési kötelezettséggel csökkentett 

összegben kell feltüntetni. Ha a magánszemély az egyszerűsített vállalkozói adó vagy 

egyszerűsített közteherviselési hozzájárulás alapjául szolgáló bevételt szerez, a bevétel 

csökkenthető a személyi jövedelemadóról szóló törvény szerint elismert költségnek minősülő 

igazolt kiadásokkal, ennek hiányában a bevétel 40%-ával. Ha a mezőgazdasági őstermelő 

adóévi őstermelésből származó bevétele nem több a kistermelés értékhatáránál (illetve ha 

részére támogatást folyósítottak, annak a folyósított támogatással növelt összegénél), akkor a 

bevétel csökkenthető az igazolt költségekkel, továbbá a bevétel 40%-ának megfelelő 

összeggel, vagy a bevétel 85%-ának, illetőleg állattenyésztés esetén 94%-ának megfelelő 

összeggel. 

2.1. Elismert költségnek minősül a személyi jövedelemadóról szóló törvényben elismert 

költség, valamint a fizetett tartásdíj. 

2.2. Befizetési kötelezettségnek minősül a személyi jövedelemadó, az egyszerűsített 

vállalkozási adó, a magánszemélyt terhelő egyszerűsített közteherviselési hozzájárulás, 
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egészségbiztosítási hozzájárulás és járulék, egészségügyi szolgáltatási járulék, nyugdíjjárulék, 

nyugdíjbiztosítási járulék, magán-nyugdíjpénztári tagdíj és munkavállalói járulék. 

3. Nem minősül jövedelemnek, így a jövedelembe sem kell beszámítani az önkormányzati 

segélyt, a rendkívüli települési támogatást, a lakásfenntartási támogatást, az 

adósságcsökkentési támogatást, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény keretében nyújtott 

támogatást, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek után a 

családbafogadó gyámnak járó pénzbeli ellátáshoz kapcsolódó pótlékot, a gyermekvédelmi 

nevelőszülők számára fizetett nevelési díjat és külön ellátmányt, az anyasági támogatást, a 

szépkorúak jubileumi juttatását, a személyes gondoskodásért fizetendő személyi térítési díj 

megállapítása kivételével a súlyos mozgáskorlátozott személyek pénzbeli közlekedési 

kedvezményeit, a vakok személyi járadékát és a fogyatékossági támogatást, a fogadó 

szervezet által az önkéntesnek külön törvény alapján biztosított juttatást, a házi 

segítségnyújtás keretében társadalmi gondozásért kapott tiszteletdíjat, az 

energiafelhasználáshoz nyújtott támogatást. 

4. Nem minősül jövedelemnek az alkalmi munkavállalói könyvvel történő foglalkoztatás, az 

egyszerűsített foglalkoztatásról szóló törvény alapján történő munkavégzés révén szerzett 

bevétel, továbbá a természetes személyek között az adórendszeren kívüli keresettel járó 

foglalkoztatásra vonatkozó rendelkezések alapján háztartási munkára létesített munkavégzésre 

irányuló jogviszony keretében történő munkavégzésnek (háztartási munka) a havi ellenértéke. 

5. A családtagok jövedelmét kizárólag kiskorú igénybe vevő esetén kell feltüntetni, külön-

külön. A családi pótlékot, az árvaellátást és a tartásdíj címén kapott összeget annak a 

személynek a jövedelmeként kell figyelembe venni, akire tekintettel azt folyósítják. 

6. A jövedelemszámításnál irányadó időszakot a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 131. § (1) és (2) bekezdése alapján kell 

meghatározni. Eszerint rendszeres jövedelem esetén a kérelem benyújtását megelőző 

hónapban kapott összeget, míg nem rendszeres jövedelem, illetve vállalkozásból, 

őstermelésből származó jövedelem esetén a kérelem benyújtását megelőző tizenkét hónap 

alatt kapott összeg egy havi átlagát kell együttesen figyelembe venni. 

III. Jövedelem típusai 

1.
 * 

 Munkaviszonyból és más foglalkoztatási viszonyból származó jövedelem: különösen a 

munkaviszonyban, közalkalmazotti, közszolgálati, kormányzati szolgálati, állami szolgálati 

jogviszonyban, bírósági, ügyészségi, igazságügyi szolgálati jogviszonyban, honvédség, 

rendvédelmi feladatokat ellátó szervek hivatásos és szerződéses szolgálati jogviszonyában 

folytatott munkavégzésre irányuló tevékenységből, továbbá szövetkezet tagjaként folytatott - 

személyes közreműködést igénylő - tevékenységből származó jövedelem. 

2. Társas és egyéni vállalkozásból, őstermelői, illetve szellemi és más önálló tevékenységből 

származó jövedelem: itt kell feltüntetni továbbá a jogdíjat, a bérbeadó, a választott 

könyvvizsgáló tevékenységéből származó jövedelmet, valamint a gazdasági társaság 

magánszemély tagja által külön szerződés szerint teljesített mellékszolgáltatást. 

3.
 * 

 Táppénz, gyermekgondozási támogatások: táppénz, terhességi-gyermekágyi segély, 

csecsemőgondozási díj, gyermekgondozási díj, gyermekgondozást segítő ellátás, 

gyermekgondozási segély, gyermeknevelési támogatás, családi pótlék, gyermektartásdíj. 

4. Önkormányzat és állami foglalkoztatási szervek által folyósított ellátások: különösen az 

időskorúak járadéka, az aktív korúak ellátása, az ápolási díj; munkanélküli járadék, 

álláskeresési járadék, álláskeresési segély, képzési támogatásként folyósított keresetpótló 

juttatás. 

5. Nyugellátás és egyéb nyugdíjszerű rendszeres szociális ellátások: öregségi nyugdíj, özvegyi 

és szülői nyugdíj, árvaellátás és baleseti hozzátartozói nyugellátások; bányászok 

egészségkárosodási járadéka, rokkantsági járadék, politikai rehabilitációs ellátások, házastársi 

pótlék, házastárs után járó jövedelempótlék. 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100328.kor#lbj66id23f1
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6. Egyéb jövedelem: például az ösztöndíj, szakképzéssel összefüggő pénzbeli juttatások, 

nevelőszülői díj, szociális gondozói díj, végkielégítés és állampapírból származó jövedelem, 

ingatlan és ingó tárgyak értékesítéséből, vagyoni értékű jog átruházásából származó 

jövedelem, életjáradékból, föld és más ingatlan bérbeadásából származó jövedelem, illetve 

minden olyan jövedelem, amely az előző sorokban nem került feltüntetésre. 

IV. Egyebek 

1. Szükség esetén a nyilatkozatok rovatai bővíthetők, valamint kitöltésük mellékletben 

folytatható. 

2. A cselekvőképességet teljesen korlátozó gondnokság alatt állók esetében a gondnok 

aláírása, a cselekvőképességet részlegesen korlátozó gondnokság alatt állók esetében a 

gondnok és a gondnokolt együttes aláírása szükséges. 

 

6. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelethez
 * 

 

NYILATKOZAT 

a Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bölcsődei, mini bölcsődei és óvodai 

gyermekétkeztetés igénybevételéhez
 * 

 

1. Alulírott ........................... (születési név: .............................., születési hely, idő ................., 

..... ... ... anyja neve: ..............................) ........................................ szám alatti lakos, mint a 

1.1. .................................... nevű gyermek (születési hely, idő ................., ..... ... ... anyja neve: 

...................................................), 

1.2. .................................... nevű gyermek (születési hely, idő ................., ..... ... ... anyja neve: 

...................................................),* 

1.3. .................................... nevű gyermek (születési hely, idő ................., ..... ... ... anyja neve: 

...................................................),* 

szülője/más törvényes képviselője/gondviselője (a megfelelő aláhúzandó) a gyermekek 

védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény szerinti 

gyermekétkeztetési normatív kedvezmény igénybevételét az alábbi jogcím alapján kérem, 

mivel a gyermek(ek):** 

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül ...... év .................. hónap ...... 

napjától, 

b) tartósan beteg vagy fogyatékos, 

c) családjában tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, 

d)
 * 

 családjában három vagy több gyermeket nevelnek,*** 

e) nevelésbe vételét rendelte el a gyámhatóság, vagy 

----------------------------------------------------------------------- 

f) családjában az egy főre jutó havi jövedelem nem haladja meg a kötelező legkisebb 

munkabér személyi jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal 

csökkentett, azaz nettó összegének 130%-át. 

1a.
 * 

 Az étkeztetés biztosítását 

□ kizárólag a déli meleg főétkezés, vagy 

□ a déli meleg főétkezés mellett egy kisétkezés, vagy 

□ a déli meleg főétkezés mellett két kisétkezés, vagy 

□ bölcsőde, mini bölcsőde esetében a déli meleg főétkezés mellett a reggeli főétkezés és két 

kisétkezés vonatkozásában kérem. 

1b.
 * 

 Kérem diétás étrend biztosítását: igen / nem (a választott lehetőség aláhúzandó!) a 

következő egészségi állapotra tekintettel: ...................................................... 

2. Büntetőjogi felelősségem tudatában kijelentem, hogy a közölt adatok a valóságnak 

megfelelnek, egyúttal hozzájárulok a kérelemben szereplő adatoknak a gyermekétkeztetés 

normatív kedvezményének igénybevételéhez történő felhasználásához. 

Dátum: ................................................ 
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.................................................... 

az ellátást igénybe vevő 

(szülő, más törvényes képviselő, nevelésbe vett gyermek esetén az ellátást nyújtó nevelőszülő, 

intézményvezető) aláírása 

* A pont csak akkor töltendő, ha az ugyanazon intézménybe járó több gyermeke után 

ugyanazon jogcímen igényli a szülő/más törvényes képviselő/gondviselő a normatív 

kedvezményt. Ha különbözik a jogcím, gyermekenként külön nyilatkozatot kell kitölteni. A 

gyermekek számának megfelelően a sorok értelemszerűen bővíthetőek. 

** A megfelelő pont jelölendő! Az f) pont kizárólag abban az esetben jelölhető, amennyiben 

az ellátást igénybe vevő gyermek az a)-e) pontok szerinti feltételek egyikének sem felel meg. 

*** A gyermekek számának meghatározásánál figyelembe veendő gyermekek köre: az egy 

lakásban együtt lakó, ott bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel rendelkező 18 éven 

aluli gyermek; a 25 évesnél fiatalabb, köznevelési intézményben nappali rendszerű iskolai 

oktatásban részt vevő, a nappali oktatás munkarendje szerint szervezett felnőttoktatásban részt 

vevő vagy felsőoktatási intézményben nappali képzésben tanuló gyermek és életkortól 

függetlenül a tartósan beteg vagy súlyos fogyatékos gyermek, kivéve a nevelőszülőnél 

ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermek, valamint a nevelőszülőnél elhelyezett nevelésbe vett 

gyermek és utógondozói ellátásban részesülő fiatal felnőtt. 

Tájékoztató a nyilatkozat kitöltéséhez 

A jövedelemszámítás szabályai 
(Arra az esetre vonatkozik, ha a kötelezett a kedvezményt a Nyilatkozat 1. pont f) alpontjában 

foglaltak alapján kívánja igénybe venni.) 

1.
 * 

 A feltétel csak bölcsődei, mini bölcsődei ellátásban vagy óvodai nevelésben részesülő 

gyermek esetén alapozza meg a normatív kedvezményre való jogosultságot, ha a családban az 

egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér nettó 

összegének 130%-át [2016. évben a 95 960 Ft-ot]. 

2. A nyilatkozat megtételekor figyelembe veendő személyek köre: a kérelem benyújtásának 

időpontjában közös háztartásban élő családtagként kell figyelembe venni az egy lakásban 

együtt lakó, ott bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel rendelkező 

2.1. szülőt, a szülő házastársát vagy élettársát, 

2.2. a tizennyolc éven aluli gyermeket, a huszonöt évesnél fiatalabb, köznevelési 

intézményben nappali rendszerű oktatásban részt vevő vagy felsőoktatási intézményben 

nappali képzésben tanuló gyermeket és életkortól függetlenül a tartósan beteg vagy súlyos 

fogyatékos gyermeket, kivéve a nevelőszülőnél ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermeket, 

valamint a nevelőszülőnél elhelyezett nevelésbe vett gyermeket és utógondozói ellátásban 

részesülő fiatal felnőttet, 

2.3. a 2.1. és 2.2. alpontba nem tartozó, a Polgári Törvénykönyv családjogra irányadó 

szabályai alapján a szülő vagy házastársa által eltartott rokont. 

3. A nyilatkozat megtételekor figyelembe veendő jövedelem: a személyi jövedelemadóról 

szóló törvény szerint meghatározott, belföldről vagy külföldről származó - megszerzett - 

vagyoni érték (bevétel), ideértve a jövedelemként figyelembe nem vett bevételt és az 

adómentes jövedelmet is, továbbá az a bevétel, amely után az egyszerűsített vállalkozói 

adóról, illetve az egyszerűsített közteherviselési hozzájárulásról szóló törvény szerint adót, 

illetve hozzájárulást kell fizetni. Így különösen: 

3.1. munkaviszonyból, munkavégzésre/foglalkoztatásra irányuló egyéb jogviszonyból 

származó jövedelem és táppénz, 

3.2. társas és egyéni vállalkozásból, őstermelői, illetve szellemi és más önálló tevékenységből 

származó jövedelem, 

3.3. nyugellátás, megváltozott munkaképességű személyek ellátásai (például rokkantsági 

ellátás, rehabilitációs ellátás), nyugdíjszerű ellátások (például korhatár előtti ellátás), 
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3.4.
 * 

 a gyermek ellátásához és gondozásához kapcsolódó támogatások [különösen: 

csecsemőgondozási díj (CSED), gyermekgondozási díj (GYED), gyermekgondozást segítő 

ellátás (GYES), gyermeknevelési támogatás (GYET), családi pótlék, gyermektartásdíj, 

árvaellátás], 

3.5. önkormányzat, járási hivatal és az állami foglalkoztatási szerv által folyósított rendszeres 

pénzbeli ellátások (különösen: foglalkoztatást helyettesítő támogatás, ápolási díj, időskorúak 

járadéka, álláskeresési támogatás), 

3.6. egyéb jövedelem (különösen: kapott tartás-, ösztöndíj, értékpapírból származó jövedelem, 

kis összegű kifizetések stb.). 

4. A jövedelmi adatok alatt havi nettó jövedelmet kell érteni. 

5. Rendszeres jövedelem esetén a nyilatkozat benyújtását megelőző hónapban kapott 

összeget, míg nem rendszeres jövedelem, illetve vállalkozásból, őstermelésből származó 

jövedelem esetén a nyilatkozat benyújtását megelőző tizenkét hónap alatt kapott összeg egy 

havi átlagát kell együttesen figyelembe venni. 

6. A családtag által fizetett tartásdíj összegét jövedelemcsökkentő tényezőként kell 

figyelembe venni. 

7. Nem minősül jövedelemnek, így a jövedelembe sem kell beszámítani a szociális 

igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 4. § (1a) bekezdése szerinti 

ellátásokat, így különösen a rendkívüli települési támogatást, a lakásfenntartási támogatást, az 

adósságcsökkentési támogatást, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény keretében nyújtott 

támogatást és pótlékot, a gyermekvédelmi nevelőszülők számára fizetett nevelési díjat és 

külön ellátmányt, az anyasági támogatást, a súlyos mozgáskorlátozott személyek pénzbeli 

közlekedési kedvezményeit, a vakok személyi járadékát és a fogyatékossági támogatást. Nem 

minősül jövedelemnek továbbá az alkalmi munkavállalói könyvvel történő foglalkoztatás, az 

egyszerűsített foglalkoztatásról szóló törvény alapján történő munkavégzés révén szerzett 

bevétel, továbbá a természetes személyek között az adórendszeren kívüli keresettel járó 

foglalkoztatásra vonatkozó rendelkezések alapján háztartási munkára létesített munkavégzésre 

irányuló jogviszony keretében történő munkavégzésnek (háztartási munka) a havi ellenértéke. 

8. A nyilatkozat benyújtását megelőzően megszűnt jövedelmet figyelmen kívül kell hagyni. 

9. A családban az egy főre jutó havi jövedelem összegének kiszámítása: a család összes nettó 

jövedelme [a 2. pont szerinti személyek 3. pont szerinti jövedelmének együttes összege] 

csökkentve a fizetett gyermektartásdíj összegével, majd osztva a jövedelemszámításnál 

figyelembe veendő személyek számával [2. pont]. 
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